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Vorwort

Dieses Benutzerhandbuch beschreibt die Installation, Konfiguration und Verwendung von Deep
Freeze Mac.

Themen

Wichtige Informationen

Technischer Support
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Wichtige I nformationen

Dieser Abschnitt enthélt wichtige Informationen iiber Ihr Faronics-Produkt.

Informationen zu Faronics

Faronics liefert marktfithrende Losungen, die dabei helfen, komplexe IT-Umgebungen zu
verwalten, zu vereinfachen und zu sichern. Unsere Produkte stellen eine hundertprozentige
Verfiigbarkeit von Maschinen sicher und haben bereits einen dramatischen Einfluss auf das
tdgliche Leben Tausender von Fachleuten im EDV-Bereich gehabt. Bildungsinstitutionen,
Einrichtungen des Gesundheitswesens, Bibliotheken, Regierungsorganisationen und Firmen
profitieren von den marktzentrisch fokussierten Technologieinnovationen von Faronics.

Produktdokumentation

Die folgenden Dokumente bilden das Deep Freeze Mac Dokumentationspaket fiir:

e Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch —Dieses Dokument hilft Thnen bei der Verwendung des
Produkts.

e Deep Freeze Mac Versionshinw eise —Dieses Dokument fithrt die neuen Funktionen und
bekannte Probleme auf.

Die Produktdokumentation ist unter:
www.faronics.com/library.

Uber Apple Remote Desktop (ARD)

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch

Apple Remote Desktop ist die komplette Desktopmanagement-Losung von Apple fiir das
Betriebssystem Mac OS X. Faronics ist nicht fiir die Bereitstellung von Verkaufsinformationen
bzw. technischem Support fiir Apple Remote Desktop verantwortlich. Mehr Informationen tiber
ARD erhalten Sie unter http:// www.apple.com/remotedesktop.
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Technischer Support

Alle Anstrengungen wurden unternommen, um diese Software benutzerfreundlich und
problemfrei zu gestalten. Sollten dennoch Probleme auftreten, setzen Sie sich bitte mit unserem
technischen Kundendienst in Verbindung.

Web:
www.faronics.com
Technischer Support:

www.faronics.com/support

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch



8 Vorwort

Begriffsdefinitionen

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch

Begriff Definition

Frozen Ein Deep Freeze-Zustand, bei dem Anderungen, ganz gleich, ob diese
schédlich oder absichtlich sind, bei einem Neustart riickgdngig gemacht
werden.

Thawed Ein Deep Freeze-Zustand, bei dem am Computer vorgenommene

Anderungen dauerhaft sind und bei einem Neustart nicht riickgingig
gemacht werden.

ThawSpace ThawSpace ist eine virtuelle Partition, die verwendet werden kann, um
Programme zu speichern, Dateien zu sichern oder dauerhafte Anderungen
vorzunehmen. Alle im ThawSpace gespeicherten Dateien bleiben nach
einem Neustart erhalten, selbst wenn sich der Computer im Zustand
"Frozen" befindet. Ein ThawSpace wird nicht automatisch gesichert; d.h.
Standard-MaBnahmen zur Datensicherheit, z.B. Datensicherung und
Virenscans, miissen vorgenommen werden.

Deep Freeze Deep Freeze Remote ist eine Anwendung, die es dem Benutzer erlaubt,
Remote Deep Freeze iiber Apple Remote Desktop (ARD) zu verwalten.

Deep Freeze Deep Freeze Tasks sind vorprogrammierte Aktionen, die zur Verwaltung
Tasks von Deep Freeze iiber ARD verwendet werden.




Themen

Einleitung

Faronics Deep Freeze hilft dabei, Computerbeschidigungen und Ausfallzeiten zu eliminieren,
indem es Computerkonfigurationen unzerstorbar macht. Nachdem Deep Freeze auf einem
Computer installiert wurde, sind Anderungen am Computer — ganz gleich, ob sie zufillig oder
boswillig vorgenommen werden — niemals dauerhaft, wenn sich der Computer im Zustand Frozen
befindet. Deep Freeze bietet sofortige Immunitit gegen viele Probleme, denen Computer heute
ausgesetzt sind: unvermeidliche Konfigurationsianderungen, versehentliche Fehlkonfigurationen
des Systems, schiddliche Software-Aktivitdt und beildufige Systemschwéchung.

Deep Freeze schiitzt die Computer, die so eingerichtet sind, dass sie von der

A Festplatte aus hochgefahren werden. Deep Freeze kann keine Computer schiitzen,
die so eingerichtet sind, dass sie iiber ein externes Laufwerk (USB, FireWire oder
Thunderbolt) oder eine Festplatte, auf der Deep Freeze nicht installiert ist,
gestartet werden.

Deep Freeze — Ubersicht

Systemanforderungen

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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Deep Freeze — Ubersicht

Deep Freeze schiitzt das Startlaufwerk (in dem das Betriebssystem installiert ist) sowie optional
weitere Laufwerke auf Ihrem Computer. Deep Freeze schiitzt die installierten Programme, sofern
diese auf dem Laufwerk installiert sind, das durch Deep Freeze geschiitzt ist.

Deep Freeze verwaltet auBerdem die Benutzerprofile auf dem Computer. Die benutzerdefinierten
Einstellungen werden im Stammverzeichnis des Benutzers gespeichert. Das Stammverzeichnis
des Benutzers speichert auBBerdem Daten wie z.B. Dokumente, Internet-Favoriten und Musik.

Deep Freeze verfiigt iiber zwei Zustédnde:

»  "Frozen" ("gefroren") - Ein geschiitzter Zustand, bei dem Anderungen, ganz gleich, ob diese
schidlich oder absichtlich sind, bei einem Neustart riickgdngig gemacht werden.

e "Thawed" ("aufgetaut") - Ein ungeschiitzter Zustand, bei dem am Computer vorgenommene
Anderungen dauerhaft sind und bei einem Neustart nicht riickgédngig gemacht werden.

Festplatte aus hochgefahren werden. Deep Freeze kann keine Computer schiitzen,
die so eingerichtet sind, dass sie iiber ein externes Laufwerk (USB, FireWire oder
Thunderbolt) oder eine Festplatte, auf der Deep Freeze nicht installiert ist,
gestartet werden.

f Deep Freeze schiitzt die Computer, die so eingerichtet sind, dass sie von der

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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Systemanforderungen

Systemanforderungen fiir Deep Freeze Mac:
Deep Freeze Mac 6.2 wird unterstiitzt auf:
* OS X Mavericks 10.9.x

*  OS X Yosemite 10.10.x

* OS X El Capitan 10.11.x

*  macOS Sierra 10.12

*  macOS High Sierra 10.13

* OS X Server Mavericks 10.9.x

*  OS X Server Yosemite 10.10.x

* OS X Server El Capitan 10.11.x

Deep Freeze Mac 6.0 wird unterstiitzt auf:
* OSXLion 10.7.5

* OS X Mountain Lion 10.8.x

* OS X Server Lion 10.7.5

* OS X Server Mountain Lion 10.8.x

Deep Freeze Mac ist eine Universal Binary-Anwendung.

ARD-Integration erfordert Apple Remote Desktop Version 3.2 oder hoher.

Mindestens 256 MB RAM werden empfohlen.

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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Themen

Deep Freeze installieren

Dieses Kapitel beschreibt den Installationsprozess.

Deep Freeze installieren
Option 1: Lokalinstallieren oder aktualisieren
Option 2: Ein Installationspaket erstellen

Option 3: Deep Freeze Remote und Tasks fiir ARD installieren

Xgrid mit Deep Freeze Mac verwenden

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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14 Deep Freeze installieren

Deep Freeze installieren

Fiir die Installation und Konfiguration von Deep Freeze Mac ist ein Administratorzugang
erforderlich.

Deep Freeze Mac kann von heruntergeladen werden:
www.faronics.com
Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um Deep Freeze Mac zu installieren:

1. Doppelklicken Sie auf Deep Freeze Installer ,um den Installationsprozess zu beginnen. Der
folgende Bildschirm wird angezeigt:

(- HaNE Duep Frveee-Installationsprogramm
Installationsoptionen
Wiihlen Sie wine der folgenden Optionen aus

Lokal inswmallieran ader aktualisiersn

Deep Freess i Slandardeinstellungen aul diesem Compnater imstallFeren
oder Detp Frecze abtualisiersn und bestehands Gnitellungén auf diesem
Campurer beibrhahen

e Ein installationspaket arstellen
Deep Fregee=Inatallitions paket mil denselben Elnstelbungen flir mehrere
Computer erstelien

Daap Freeze Remote und Aufgaben fir ARD installleren

Dieep Freere flemare und Dwep Freere - Tasks filr Apnle Remare Dealnap
CARDH au! diesem Compuier Instalfieren. um Desg Freeze aws des Ferne
il werwalten

Zuriick Fartfakren

2. Wihlen Sie eine der folgenden Optionen:

e Option 1: Lokal installieren oder aktualisieren - um Deep Freeze auf dem Computer, von dem
aus Sie das Installationsprogramm ausgefiihrt haben, zu installieren.

e Option 2: Ein Installationspaket erstellen- um ein Installationspaket mit denselben
Einstellungen fiir mehrere Computer zu erstellen.

e Option 3: Deep Freeze Remote und Tasks fiir ARD installieren- um Deep Freeze Remote und
Deep Freeze Tasks fiir Apple Remote Desktop auf diesem Computer zu installieren, und
mehrere Deep Freeze-Computer von diesem aus zu verwalten.

3. Klicken Sie auf Weiter.

Die einzelnen oben angefiihrten Optionen werden in den folgenden Abschnitten separat
beschrieben:

* Option 1: Lokalinstallieren oder aktualisieren
* Option 2: Ein Installationspaket erstellen
* Option 3: Deep Freeze Remote und Tasks fiir ARD installieren

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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Option 1: Lokal installieren oder aktualisieren

Diese Option dient dazu, Deep Freeze auf dem Computer, von dem aus Sie das
Installationsprogramm ausgefiihrt haben, zu installieren. Die konnen durch diese Option auch
eine bestehende lokale Deep Freeze-Installation aktualisieren.

Fiihren Sie folgende Schritte durch, nachdem Sie Lokal installieren ausgewihlt und auf Weiter
geklickt haben:

1. Das Installationsprogramm fiir das Deep Freeze wird angezeigt.

B nn wi DOFX" installieran

Willkommen bei: DFX

& Einfihrung Deep Freeze Mac Version 5.70
0 Dutre legen Copyright 2005 - 2013 Faronics Corporation
e Deep Freeze Mac bletet einen vallstdndigen Schute for

& Registeiaring Anderungen and Ihrem Computer,

&7

olume Dieses Installationspragramm fihre Sie durch alle Schritte, oie
withlan fur die Installation von Deep Freeze Mac erforderiich sind.
Klicken Sie auf .Fortfahren™, um zu beginnen,

@ Installationstyn
® Installation

S Fusarmopnn| o png

Furiick Fartlahren

2. Ein Sicherheitshinweis wird angezeigt. Klicken Sie auf Weiter.

[ MaFal w DFXT Installieran

Wichtige Informationen

8.Einflihrung Sicherheitshinmeels: Apple stellt eine Anwendung namens

& Bitte lesan Dpan Firmware Password zur Verfdgung, dal venwendet werden
] kann, um sichermustélien, dab alle Tasten deaktiviert sind, die

S tiprns eine Auswirkung auf den rormialen Start des Computers haben.

Aul deese Weise wird verhindart, dall Benutzer beim Systemstant
nabwendige Tasten dricken, welche einen Start ing

» Zhahvoluma Elnzelnutzermodus einleiten oder van einem alternativen
Daténtriger maghich machen,

B Registrierung

auswiEhlan

® Installationstyp Stellen She bitte sicher, dass Sie Deap Freeze denstalileren,
e bevor Sh ein wesentiches Upgrade des Betriebssystems

W fritaliagan vornehmen (2.8, von Mac 05 X 10.6.x auf 10.7). Deep Freaze

oThEmmenfassung kann nach Durchiihrung des Upgrades amaul installiert werden.

R Gl B 5 Zurick | | Fortfahren

3. Die Lizenz wird angezeigt. Klicken Sie auf Weiter und Akzeptieren.

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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Bno & JIEXT installieren

Softwarelizenzvertrag

i Einfihrung
| Deutsch i
© Bime lesen — b =
“ Fi Mag - Lizena
a - Doop Froooe Mac
Fargnics Carparation
-‘R'E'“"““rﬁ Copyright 14 - 2011 Alie Ruchin vorbohalien
& Flebadume
auEwihlan
GEWAHRUNG DER LIZENE: Fasunks gowilhs: dom Lizonzeshmor himil
& |nstalbitimnstyp mﬁhmmhﬁm e beschrinkie. nichl
uxkhaive Lironz i de iy Vermunchang, dan i
& Irintalintisn Asauigu, din Aesfibrung umd Inturakir it den Produkian
1 Lg- i aly din ) H‘::'ﬂ:‘muh.fu-ﬂi
Zusiim ot M'mh&mmm n Inz-g&mm
. ¥ ﬁssm .ln.rlH wan Himponrdumon,  Uniw keines WUandndun um dom
it Produhle aul vinet Argahl vor Compulorn ode
nm.ﬁnﬂd’d Mummmd’hﬂuuﬁm“d—
Dbmﬂllﬂmddduumf gugs Anzahl vim G 1 et
Flatssnriiumen Daiibor hirmus dail der Liverarielewe Eopion
goi Soltwurehompononion der Produbly eeselen. D maseaie Argahd

| wondes, Faronics behit sich uddrickich abe arci=os Rechis vt

Drucken ... | | Sichern ... | Zurlck | | Fortfahren |

4. Geben Sie den Lizenzschliissel ein, wenn Sie iiber einen verfiigen. Lassen Sie das
Lizenzschliisselfeld leer, um Deep Freeze als Probeversion zu installieren. Klicken Sie auf
Weiter.

DFXControl > Lizenzschliissel eingeben aus. Geben Sie den Lizenzschliissel an,

Melden Sie sich nach der Installation bei Deep Freeze an, und wihlen Sie
A und klicken Sie auf OK.

800 we DK installieran |
Registrierung
& Einfahrung
o Bitte lesen Geben Sie bitte den Lizenzschiussel an:
=vreii— o= | | J

(-] Rtgl:lrl:runi

& Tleleolume
aswiaiplan

@ Instailationstyp
@ installation
e Figammmenlasng

| ]
Wird Kein Lizenzschitissel eingegeben, wird das Prodult Zu
Pral 30 Tage lang mit volistandigem Funktiensumfang zur
Verfugung gestelf. Wenn Si¢ fren Lizenzschlussel nach der

I bnstaliarion eingehen mochoen, kanmen Sie dies jederzed un

Furiick -Fl_uli.nl;rrn |

5. Klicken Sie aufInstallieren. Geben Sie das Systemadministrator-Passwort ein, und klicken Sie
auf OK.

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch



Option 1: Lokal installieren oder aktualisieren

£3.F) & DFY® installieren

Standardinstaliation auf Macintosh HD"

o Einfihrung

 Bitte Insen
= — . Hiwrfir werden 198 MBE Speicherplate auf threm
e o B Computer benbtigr.
@ Registrierung. i
. T A Klicken Sie aul JInstallieren®, um die
8 Zlelvolume - gndardinstallation dieser Software auf dem
auswihlsn S0 Laufwerk Macintosh HD" durchzufihran.
& Installationstyp

It Instailation

"MI‘I;:II‘IFIE'I-“

- Ot fr die Installation dndern ... |

Suriich | Installieren

6. Die abschlieBende Seite wird angezeigt. Klicken Sie auf Neu starten.

Ban (DevpEeesiinsiallticnpnigrinm;

Installationsprogramm erstellen

8 Installations programim Withlen Sie die folgende Option aus, um ein Installationsprogramm fike die
erstellen Aktualisierung von Deep Freeze zu erstellen und die bestehenden

& Livifan Einstellungen beizubehalten.

"o Derp Freezms . Die individuelle Anpassung Gberspringen und ein Installationsprogramm
Administrator = fiir die Akrvalislerung von Deep Freeze erstellen

.'.il.n.rtll.nnl:nl.l-;.].lnﬂ
& Andard | Erfanren Sie mahr dbar dee Aktualisietune Ibrer Deee Freeze-Umaskung.

Einstdllungen
® Thawspace
o e -afl
B Wariung

Zurlick | | Fortfahren |

Der Computer nach Betitigung der Schaltfliche Neu starten erneut.

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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Der Computer wird erneut im Zustand "Frozen" gestartet. Um Anderungen an der Konfiguration
von Deep Freeze vorzunehmen, klicken Sie auf das Symbol Deep Freeze im Menii und wihlen Sie
dann Anmelden. Sie konnen auch die Tastenkombination Ctrl + Opt + F6 verwenden, um Deep
Freeze zu starten. Eine andere Methode, Deep Freeze zu starten, ist, auf das Programm
DFXControl.app im Ordner /Applications/Faronics/ zu klicken.

vornehmen, werden die bestehenden Benutzerprofile beibehalten. Wenn es sich
um eine Erstinstallation von Deep Freeze handelt, werden Sie vor der ersten
Anmeldung aufgefordert, eine Deep Freeze-Administratorkonto zu erstellen. Fiir
weitere Informationen beziiglich der Anmeldung bei Deep Freeze, sehen Sie
Anmeldung.

f Wenn Sie eine Aktualisierung von einer fritheren Version von Deep Freeze

("Frozen") vorzunehmen, muss dieser zunédchst im aufgetauten Zustand
("Thawed") neu gestartet werden; dazu ist die Registerkarte "Boot-Steuerung" zu
verwenden. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Registerkarte
"Boot-Steuerung''.

f Um permanente Anderungen an einem Computer im gefrorenen Zustand

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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Option 2: Ein I nstallationspaket erstellen

Wihlen Sie diese Option, um ein Installationspaket mit denselben Einstellungen fiir mehrere
Computer zu erstellen.

Fiihren Sie folgende Schritte durch, nachdem SieEin Installationspaket erstellen ausgewihlt und
auf Weiter geklickt haben:

1. Der folgende Bildschirm wird angezeigt. Es gibt zwei Optionen:

e Option A: Installationsprogramm fiir Aktualisierung erstellen Wihlen SieDie individuelle
Anpassung tiberspringen und ein Installationsprogramm fiir die Aktualisierung von Deep
Freeze erstellen, um ein Installationsprogramm fiir eine Aktualisierung zu erstellen. Dadurch
wird Deep Freeze unter Beibehaltung der vorhandenen Einstellungen aktualisiert.

* Option B: Installationsprogramm anpassen: Wihlen Sie nicht Die individuelle Anpassung
iiberspringen und ein Installationsprogramm fiir die Aktualisierung von Deep Freeze
erstellen.

Klicken Sie auf Weiter. (In diesem Beispiel haben wird Option B gewihlt.)

[ NalE Deep Freese-Installationsprogramm
Installazionsprogramm erstellen

i3 Installations programm Wiahlen Sie die folgende Option aus, um ein Installationsprogramm fdr die
erstellen Aktualisierung van Deep Freera zu erstellen und die bestehenden

B Lizenzan Einstellungen beizubehalien,

p Drop Franam Die individuelie Anpassung Ubarspringen und ein Installationsprogramm
Admirnlstritor fiir dle Alktualislerung von Deep Freeze erstellan

Starthontrolle wnd
& Andern Lrtahran 2ie mehr uber g AkSisalizieruna hoer Deen Frstze-Umaebuina,

Einstellungen
® Thawbpaca
8 Bonutzer-Mapping
8 Wartung

o Dalel spaichern
umrar

B Fertig

E ;urﬁck l'urtfal'_lren_

. _u
2. Wibhlen Sie Probeversion verwenden oder Lizenzschliissel eingeben, um einen giiltigen
Lizenzschliissel anzugeben. Klicken Sie auf Weiter.

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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00 Betp Freeze-installationsprogramm J

Lizenzen

@ Installationsprogramm (%) Probeversion verwenden (luft nach 30 Tagen ab)
werutellen
© Lizenzen Geben Sie einen Lizenzschiissel ein:

"o DO Frenze : Lizenzschliissed:
AdministrEnor

Sartkantrolly wnd
_ & Anders W
= Finstellungen
B ThawSpace
| @ _ganutier-Mapplng
. Wartuhg
g D 'lmi:hlrn
unter

& Fertig

wenn ble Dereits eine Lizenz oder ln Wartungspaket gekauft haben, so erhalten Sle diesen
von Farpnigs Lales. Klicken She aal 2421 kaufen, um eine neve Lizenz 2u evwerben.

| Zurick | | Fortfahren |

3. Erstellen Sie ein Administratorkonto fiir Deep Freeze. Geben Sie einen Deep
Freeze-Benutzernamen sowie ein Passwort ein, und bestétigen Sie dieses. Klicken Sie auf
Weiter.

Deep Freeze Administrator

@ Installationsprogramm | Erstellen Sie einen Administrator fir Deep Freeze, um nach der Installation
erstellen Anderungen an Deep Freazs vorzunghmen,

Lizenzen T
Deep Fresze Deep Freeze-Benutzername: |
Administrator

startkontrollg und !
Andere L Passwort bestitigen:

ﬂr:-al'i!"ﬁungl.-n
ThawSpace
BenuTzEr-Manping

Passwart: |

Daiel spelchern

w
L]

B Wartung
¥ untar
L

Fertlg

Dwep Mreere-Benurrername und Paswwne der warherigen Imsmaliatian werdes auch weieerhin
verwendeL

| Zurick | | Fortfahren |

4. Zusitzliche Benutzerkonten erstellen (optional). In diesem Beispiel haben wir Nein, einfach
fortfahren ausgewihlt.

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch




Option 2: Ein Installationspaket erstellen | 21

Waollen Sie ainen neuen Benutzer anlegen?
@ Pl Wier Brautzer kinnen maximal angelege werden . Der ersane Bemurzer
g

% i Ist immer der Administrator,

[ Mein, bitte fortfahren | [ Ja, noch einmal anlegen

5. Waihlen Sie die folgenden Einstellungen aus, und klicken Sie auf Weiter:

&8N0 Deap Frenze-installationsprogramm

Startkontrolle und Andere Einstellungen

o |n;u|j|tm;mumm Richten Sie Deep Freeee fiir #in Hochfahren im Status Frozen oder Thawed =in,
erstellen geben Sie die Tarneinstellungen sowie die Anzeige des Status in Apple Remote
Desktop an, und versetzen Sie mindestens ein Laufwerk In den Zustand “Thawed”,

9 Lizenzen
(%) Trozen' staren
i Deep Freeze - . g
Administrator Im ZFustand "Thawed' starten fhr J]__l o Mal
Startkontrolls und Im Lustand Thawed' startan
2 Anders Cizse Partitioren aullauen;

Einstellungen
B ThawSpace
B Banutzer-Mapping
Kein Symbol 'Frozen’” anzeigen, wenn nicht aktiv
Kein Symbal "Thawed' anzeigen, wenn nicht aktlv
Kein Symbal fir Partitionen im Zustand 'Frozen’ veraenden
MNeu starten anstatt Abmelden

B Wariung

Carei-spaichern
PR

® Fertig
Btatus in Apple Rermote Deskiop anzeigen

Folgendes Informationsfeld werwenden:  (nlo 1

Zuriick Fartlahren

* Im Zustand "Frozen" hochfahren - Wihlen Sie diese Option, um den Computer im Zustand
"Frozen" hochzufahren. Dadurch wird der Computer nach dem Neustart von Deep Freeze
geschiitzt.

* Beindchsten x Neustarts aufgetaut hochfahren - Wihlen Sie diese Option, wenn Sie mochten,
dass der Computer bei den ndchsten x Neustarts im aufgetauten Zustand ("Thawed")
hochgefahren wird, bevor er wieder im gefrorenen Zustand ("Frozen") gestartet wird. Wihlen
Sie iiber das Auswahlfeld einen Wert fiir x aus.

schnelle Anderungen vorzunehmen. Wenn Sie neue Software installieren bzw.
bestehende Software aktualisieren mochten, wird empfohlen, die Option
Aufgetaut hochfahren zu wihlen, um Ihre Installation fertigzustellen und zu
testen.

f Verwenden Sie die Option Bei ndchsten x Neustarts aufgetaut hochfahren, um

* Aufgetaut hochfahren - Wihlen Sie diese Option, um den Computer im Zustand "Thawed"
hochzufahren. Durch diese Option wird der Schutz durch Deep Freeze nach dem Neustart
deaktiviert, um permanente Anderungen an dem Computer vorzunehmen.

* Diese Partitionen auftauen - Geben Sie an, welche Partitionen Sie weiterhin im aufgetauten
Zustand ("Thawed") belassen mochten (auch wenn sich der Computer im gefrorenen Zustand
("Frozen") befindet).

* Symbol "Frozen"in Meniileiste ausblenden - Verwenden Sie diese Option, um das Symbol
"Frozen" in der Meniileiste auszublenden.
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Symbol "Thawed" in Meniileiste ausblenden - Verwenden Sie diese Option, um das Symbol
"Thawed" in der Meniileiste auszublenden.

Deep Freeze-Logo fiir eingefrorene Partitionen ausblenden - Wihlen Sie diese Option, wenn
Sie das Deep Freeze-Logo nicht fiir eingefrorene Partitionen anzeigen mochten.

Neustart statt Abmeldung - Wihlen Sie diese Option, um den Computer neu zu starten, wenn
sich ein Benutzer abmeldet.

Status in Apple Remote Desktop anzeigen - Wihlen Sie diese Option, um den Status, in dem
sich Deep Freeze befindet, unter Apple Remote Desktop anzuzeigen. Wihlen Sie aus der
Dropdownliste jenes Feld aus, in dem der Status angezeigt werden soll. In diesem Feld wird
fortan angezeigt, ob sich der Computer im Zustand "Frozen" oder "Thawed" befindet.

6. Wihlen Sie die folgenden Optionen in der Registerkarte "ThawSpace" aus und klicken Sie
dann auf Weiter. Ein "ThawSpace" ist eine virtuelle Partition, auf der bei mehreren Neustarts
Daten gespeichert werden, auch wenn sich der Computer im gefrorenen Zustand befindet. Ein
"ThawSpace" wird nicht von Deep Freeze geschiitzt.

B0 Deep Freeze-installatonsprogramm

ThawSpace

4y Installationsprogramm ThawSpaces zuwelsen, in denen Daten dauerhafy auf dem Computer im

erstellen Zustand Frozen beibehalten werden,
| = Lizenzen Clobalen ThawSpace erstelbsn, mit 1 CH
| Deep Freeze
o Admpini:-tnl.nr | ThawSpace fir jeden Benutzer erstellen, mit 500 | MEB
Startkontrolle und
2 Anderns
Einstellungen Pahewn Sie mehr Gbpr T) Rate,
2 ThawSpace
Banutzer-Mapping
8 Wartung
o DQatel spelchern
unTEr L WARNUNG: 4
& Feriig wenn nicht genigend Festolattenspeicher werfigbar ist, wird der ThawSpace nkcht

ersrell (der ThmaSpace wird erar ersrelin, nachoem sickh der Deep Frenee
Adminkstrator angerseldel hath. Dée Deep Treeze-Installation kann jedoch
arfolgreich abgeschiossen werden.

_ Zurlick | | Forfahren

N~
* Globalen Thaw Space erstellen fiir - Wihlen Sie diese Option aus, um einen ThawSpace zu

erstellen, der fiir alle Benutzer zum Zwecke der Datenspeicherung zuginglich ist. Legen Sie
die Groe des ThawSpace fest.

* Einen Thaw Space pro Benutzer erstellen fiir - Wihlen Sie diese Option aus, um fiir jeden
Benutzer einen eigenen ThawSpace zu erstellen. Legen Sie die Gr6e des ThawSpace fest.

7. Wihlen Sie die folgenden Optionen in der Registerkarte "Benutzer-Zuordnung" aus und
klicken Sie dann auf Weiter. Diese Funktion erlaubt es Administratoren, Benutzerprofile
einem ThawSpace oder einem aufgetauten Laufwerk zuzuordnen, um Daten bei mehreren
Neustarts zu speichern.
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800 Blesp Freeze-Installationspragramm

Benutzer-Mapping

erstellen sich der Computer [m Zustand Thawed befindet.

B Lizenzen

‘ 4 Installationsprogramm | Ordnen Sie den Benutzer einem Thawipace oder einer Partition zu, wahrend
il Ertandardbenutzer fir: Partition

Deep Freceoe
Administrator

Starthontrolle und
o Anders Administrationshenutzer fdr Baitition
Einstellungen
% Thawipace
B M
R 1aer WA pDI Py Mobile Benutzer far: Fartition
B Warning

| p Daial spelcivarn
| UnTEr

8 Fartig

" Furiack Forrtfahren

Standardbenutzer unter - Wihlen Sie diese Option, um den ThawSpace anzugeben, in dem die
Daten des Standardbenutzers gespeichert werden. Hier konnen Sie im vorherigen Schritt
erstellten ThawSpaces ausgewihlt werden.

Admin-Benutzer unter - Wihlen Sie diese Option, um den ThawSpace anzugeben, in dem die
Daten des Admin-Benutzers gespeichert werden. Hier konnen die im vorherigen Schritt
erstellten ThawSpaces ausgewihlt werden.

Mobile Benutzer unter - Wihlen Sie diese Option, um den ThawSpace anzugeben, in dem die
Daten mobiler Benutzer gespeichert werden. Hier konnen die im vorherigen Schritt erstellten
ThawSpaces ausgewihlt werden.

Wihlen Sie die folgenden Optionen auf dem Wartungsbildschirm aus, und klicken Sie auf
Weiter. Uber den Deep Freeze Wartungszeitplan kénnen Administratoren
Wartungsaktivitdten terminieren und automatisieren. Wiahrend des Wartungszeitraums
startet Deep Freeze den Computer erneut im Zustand "Thawed", um die Wartungsaktivitdten
durchzufithren. Nach Ablaufdes Wartungszeitraums startet Deep Freeze den Computer erneut
im Zustand "Frozen".

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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Bor Deep Fooeee-Installationsprogramm
Wartung
B Installationsprogramm Richten Sie einen Zeitraum #ing in dem der Computer suflomatisch in den
erstelien Zustand Thawed versetat wird, um eine daverhafre Armwvendung von Apple
B Liranaan Software Updates und anderen Anderungen zu ermglichen,
Alniwiern Feaame Haidigheir Wann Sxare Ene Tusammeniazsum
| Deep Freses - o |

Administraton

Starikonirolle wnd
" Anders
Einstellungen

7 Thawipace
2 Benutzer-Mapping

Kein Zeitplan

auf  * m einen neuen Zeipian Mnrurufinen
2 Wartung

| Datel speicham
LEMTEF

® Fartig

Zuriick Fortfahren

.--_________________________________________________________________________—.a
Klicken Sie auf (+), um einen Wartungszeitplan hinzuzufiigen. Konfigurieren Sie die folgenden
Einstellungen:

e Name - der Standardwert ist Zeitplan 1. Sie konnen den Namen dndern oder unverdndert
lassen.

* Hidufigkeit - wihlen Sie Wiederholt aus, um mehrere Tage anzugeben, oder Nur einmal, um
einen einzelnen Tag auszuwihlen.

e Tag- wihlen Sie einen oder mehrere Tage aus, indem Sie auf Mo bis So klicken.
e Start - wihlen Sie die Startzeit aus.
e Ende - wihlen Sie die Endzeit aus.

e Wihlen Sie Apple Software Updates installieren aus, um alle verfiigbaren Apple Software
Updates zu installieren. Die Option "Software-Updates installieren" installiert keine
Firmware-Updates.

e Skript ausfithren - wihlen Sie diese Option aus, und wihlen Sie im Dropdown-Menii "Skript
hinzufiigen" aus (fiir Skripts, die sich bereits im Ordner Skripts befinden). Sie konnen neue
Skripts hinzufiigen, indem Sie nach dem gewiinschten Ordner suchen, eine ausfithrbare
Skriptdatei auswéhlen und auf Ausw dhlen klicken, um das markierte Skript hinzuzufiigen.
Die Skripts werden dann im Dropdown-Menii angezeigt.

e Wihlen Sie Benutzer sperren aus, um zu verhindern, dass ein Benutzer wiahrend des
Wartungszeitraums auf den Computer zugreift.

e Wihlen Sie Nach Wartung herunterfahren aus, um den Computer nach Abschluss des
Wartungszeitraums herunterzufahren.

e Wihlen Sie Nachricht x Minuten vor Beginn der Wartung anzeigen aus, um Benutzern eine
Nachricht anzuzeigen, in der sie gewarnt werden, dass der Computer zu einem bestimmten
Zeitpunkt iibernommen wird, und geben Sie die Warnzeit in das entsprechende Feld ein.
Verwenden Sie das Textfeld, um eine benutzerdefinierte Nachricht an den Benutzer
einzugeben, in der Sie erldutern, dass der Wartungszeitplan zu einem bestimmten Zeitpunkt
ausgefithrt wird. Wenn Sie %d als Variable in die Nachricht einfiigen, zeigt Deep Freeze
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automatisch die Anzahl der Minuten bis zum Beginn des Wartungszeitraums an. (Noch
einmal: %d ist eine Variable, die der Anzahl der Minuten zwischen der aktuellen Zeit und dem
Zeitpunkt, zu dem die terminierte Wartung beginnt, entspricht.)

Die zuldssige Mindestzeit fiir einen Wartungszeitraum betrédgt 10 Minuten.
A Zwischen Zeitplinen muss ein Zeitintervall von mindestens 10 Minuten liegen.

Stellen Sie sicher, dass geniigend Zeit fiir einen Abschluss der
Wartungsaktivitdten gewéhrt wird. Ist die Zeit nicht ausreichend, schldgt das
Update fehl.

9. Klicken Sie auf Ausw dhlen, um die Position anzugeben. Klicken Sie auf Weiter.

erstellen, stellen Sie sicher, dass Sie es an einer Position im Zustand "Thawed"

f Wenn Sie ein Installationsprogramm auf einem Computer im Zustand "Frozen"
speichern.

LEENE Deep Fraeze-Installationsprogramm

Datei speichern unter

Installationsprogramm | Bestimmen Sie, wo das benutzerdefinierte Installationsprogramm gespelchert
erstelilen werden saoll,

2 Lzenzen

Deep ¥ Kein Snelcheener saisgewiih

Administrator

Startkontrolle und
o Andecy Wihlen
Einstetlungen

2 ThawSpace
9 Banutzer-Mapping
9 Wartung

o Datei sprichern
unber

® Ferilg

Zurbck | | Fortfahren

s

10. Das Deep Freeze-Installationsprogramm wird erfolgreich erstellt und an der angegebenen
Position gespeichert. Klicken Sie auf /m Finder anzeigen,um die Datei anzuzeigen. Klicken Sie
auf Beenden,um das Installationsprogramm zu schliefen.
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B Ma¥s Desp Frasze-installatiopsprogramm.

Fertig

a8 Installatinnsprogramm Das Deep Freeze-installationsprogramm wurde Im Finder anzergen |
arstellen eriolgreich unter [Users ladmin/Desktopf T

& Lisak DFX_5.70_Benutzardefiniert.pkg gespeichert,

Deep Freeze

Administrator

Startkanirolle und
Andera
Einstellungen

Thawipace
Benutzer-Mapping
Warung

Dated speicharn

unteEr

Erfahren Sie mehe ber die Rempte-tmolementtrung von Do Foeeze pber Dot Fretze

3

-—
e & ' a9 3

Fertig

Furiick | Schliefen |

Nachdem ein Installationsprogramm erstellt wurde, kann es entweder manuell oder aus der
Ferne iiber Apple Remote Desktop oder Deep Freeze Remote auf mehreren Computern verwendet
werden. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Deep Freeze Remote und Deep Freeze
Tasks.
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Option 3: Deep Freeze Remote und Tasks fiir ARD installieren

Wihlen Sie diese Option, um Deep Freeze Remote und Deep Freeze Tasks zu installieren, und
Deep Freeze iiber ARD zu verwalten.

Wihlen Sie zunéchst Deep Freeze Remote und Tasks fiir ARD installieren , klicken Sie dann auf
Weiter und fiihren Sie folgende Schritte durch:

1. Einen Deep Freeze-Administrator erstellen Geben Sie den Deep Freeze-Benutzernamen sowie
ein Passwort ein, und bestitigen Sie dieses.

Wenn eine bestehende Deep Freeze-Installation auf dem Zielcomputer

A aktualisiert werden soll, miissen in diesem Schritt der bestehende Deep
Freeze-Administratorname und das entsprechende Passwort angegeben werden.
Wenn bereits ein Deep Freeze-Administrator vorhanden ist, kann in diesem
Schritt kein weiterer Administrator erstellt werden.

a8 noan Dewp Freeee-Installatinnsprogramsm

Deep Freeze Administrator

i Deep Froeze Erstellien Sie cinen Administrator fiir Deep Freees, um nach der Installation
Administrator Anderungen an Deep Freeze vorzunehmen, Dieser Cheep Freeze-Benutzername
8 Fertig und das entsprechende Passwort werden auch fiir Deep Freeze Remore oder

Desp Freeze Tasks fur ARD verwendet.
Dieep Freee-Benutzermame:
Passwort:

Passwort bestirigen:

Gieep Freere-fenureermames und Passwnm der varkerigen nsailason werden auch weinerhin
verwenidet,

_ Zurick Fortfahren

2. Klicken Sie auf Remote dffnen, um Deep Freeze Remote zu starten. Klicken Sie auf ARD
offnen, um Apple Remote Desktop zu starten. Klicken Sie auf Beenden, um das
Installationsprogramm zu schlieen.
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.'_ﬂ L Deep Freese-Installationsprogramm
Fertig
Dwep Freeze Deep Freese RBemote Gfnen, um das Deep Freese- | 7 h,gmm ﬁl.?nln___
Administrator Installationsprogramm auf mehreren Computern
# Farig auszufihren.
Deep Freese-Tasks far ARD wurden erfolgreich  ARD &ffnen...
installiert. o o

Biiabicaa e ek Gber i Aerwont- Do Prcans. dtier Dasii Fratac 3

Zurdek | Schliahn_'

Computer neu starten, um die Installation der Deep Freeze-Tasks abzuschlieen.
Sie werden wihrend der Installation gefragt, ob Sie den Computer neu starten
mochten. Klicken Sie auf Neustart, um den Computer neu zu starten und die
Installation abzuschlieflen.

f Wenn Sie Apple Remote Desktop 3.7 oder hoher verwenden, miissen Sie den

Ein Installationsprogramm kann entweder manuell oder durch Apple Remote Desktop oder Deep
Freeze Remote bereitgestellt werden. Weitere Informationen finden Sie unter Deep Freeze
Remote und Deep Freeze Tasks.
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Xgrid mit Deep Freeze Mac verwenden

Damit Xgrid auf einem gefrorenen Mac ordnungsgemaf funktioniert, muss der Ordner "Xgrid"
mit einem symbolischen Link mit einer aufgetauten Partition verkniipft werden. Wenn der
Computer aufgetaut ist, muss der Ordner "/ private/ var/ xgrid" einem aufgetauten Speicherort
(entweder dem globalen ThawSpace oder einer aufgetauten Partition) zugeordnet und dann mit
einem symbolischen Link mit seinem urspriinglichen Speicherort verkniipft werden.

Verwenden Sie das Terminal fiir die folgenden Aufgaben:

* sudocp -R /private/ var/ xgrid “irgendein Thawed-Speicherort” (eine andere Partition ODER
der globale ThawSpace)

* sudorm -R/private/ var/ xgrid

* sudoIn -s “irgendein Thawed-Speicherort”/ xgrid / private/ var/ xgrid

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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Themen

Deep Freeze verwenden

Dieses Kapitel beschreibt das Verfahren fiir den Zugriff auf sowie die Konfigurierung und
Verwendung von Deep Freeze Mac.

Ubersicht

Anmeldung

Registerkarte "Boot-Steuerung'
Registerkarte ,Laufwerke*
Registerkarte ,Thaw Space*
Registerkarte ,Wartung*“
Registerkarte "Zuordnung'

Registerkarte "Deinstallieren'
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Ubersicht

Nachdem Deep Freeze installiert wurde, kann der Computer wie gehabt verwendet werden. Die
einzigen Indizien, dass Deep Freeze auf dem Computer installiert ist, sind das Deep
Freeze-Symbol in der Meniileiste (soweit konfiguriert), das Deep Freeze-Logo auf jeder
gefrorenen Volume (soweit konfiguriert) oder die jeweils konfigurierten globalen ThawSpaces
oder Benutzer-ThawSpaces.

Sie kénnen Anderungen an dem Computer durchfiihren, u.a. Dateien und Ordner umbenennen
oder I6schen, Dateien aus dem Internet herunterladen, den Desktop dndern, etc. Die
eingefrorenen Volumen werden jedoch beim Neustart mit ihren urspriinglichen Konfigurationen
und Inhalten vollstindig wiederhergestellt.

Deep Freeze-Symbole

Wenn Deep Freeze installiert ist, wird das Eisbdrsymbol in der Meniileiste angezeigt, wenn die
Anzeige des Symbols konfiguriert wurde:

Das Eisbadrsymbol ,Eingefroren® zeigt an, dass der Computer derzeit eingefroren ist.

o

Das Eisbdrsymbol ,,Aufgetaut® zeigt an, dass der Computer derzeit aufgetaut ist.

Dokumente speichern

Aufeinem eingefrorenen Computer kann ein Benutzer Dokumente dauerhaft in einer aufgetauten
Volume auf dem Computer, einem globalen ThawSpace oder Benutzer-ThawSpace, an einer
Netzwerkposition oder auf einer CD, einem USB-Laufwerk oder einer FireWire-Festplatte
speichern. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Registerkarte "Zuordnung".

Softwareinstallation und dauerhafte Anderungen

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch

Dauerhafte Anderungen und Software-Installationen konnen nur auf einem aufgetauten
Computer, einer aufgetautem Volume oder einem ThawSpace auf dem Computer vorgenommen
werden. Wenn sich ein Computer im eingefrorenen Zustand befindet, verschwindet jede
installierte Software nach einem Neustart.

Eine neu installierte Anwendung sollte mindestens einmal ausgefiihrt werden, wihrend der
Computer oder die Volume aufgetaut ist, um eine Benutzervorgabendatei zu erstellen,
Registrierungsdialoge abzuschlieBen und diverse Werte zu initialisieren.



Ubersicht

Eine neu installierte Anwendung kann den Neustart des Computers erfordern, um die Einrichtung
abzuschlieBen. Wenn dies der Fall ist, wird empfohlen, den Computer im aufgetauten Zustand neu
zu starten und sich dann mit demselben Benutzerkonto anzumelden, die Anwendung einmal
auszufithren, sich abzumelden und anschlieBend den Computer fiir einen Neustart im
eingefrorenen Zustand einzustellen.

Nach Updates fiir Deep Freeze suchen

Um zu iiberpriifen, ob die neueste Version von Deep Freeze installiert ist, wihlen Sie Hilfe > Nach
Updates suchen.

Sie konnen auch iiberpriifen, ob die neueste Version installiert ist, indem Sie den Task
checkForUpdates in der ARD-Konsole verwenden.

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch
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Anmeldung

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um sich bei Deep Freeze anzumelden:

1. Klicken Sie auf das Deep Freeze-Symbol und wihlen Sie "Anmelden". Sie konnen auch die
Tastenkombination Control + Option + Umschalttaste + F6 verwenden, um Deep Freeze zu
starten. Eine andere Methode, Deep Freeze zu starten, ist, auf das Programm
DFXControl.app im Ordner /Applications/ Faronics/ zu klicken. Der folgende Dialog wird
angezeigt.

_'F_l BNE Anmeiden

Wershon 500, 22000750

: Deep Freeze verlangt die Eingabe thres Deep
= Freere-Benutzernamens und des
entspriechenden Passworts.

N
; m ) nF—Benu:;F:::: ||_ ]

7 Abbrechen | [L oK :|

2. Geben Sie den DF-Benutzernamen und das Passwort ein. Klicken Sie auf OK, um sich bei
Deep Freeze anzumelden.
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Registerkarte "Boot-Steuerung"”

Die Registerkarte Boot-Steuerung dient zur Anderung des Status von Deep Freeze auf einem
Computer.

B Deep Froees

Verkion 300, 2200.0750

Fesrplanien  ThawSpace  Warmung  Mapping  DF-Bemumzer | Deinstallarion
Rickten Sie Deda Freeze fir ¢in Hochfahnen im Status Frozen oder Thawed ¢in und geben S dig Tamemstellungen §owee

die Anzeige des Srarus in Apple Remore Deskoop an. Die Anderungen werden mach sinem Kewsian Ghemommen

'Frozen' starten

—— g GCegenwirtiger Status
_Im Zustand Thawed' starten fir |1 | () Mal i =% 'H
(#31m Zustand 'Thawed' starten - ‘Q THAWED

Mew starten

Eein Symbol Frozen’ anzeigen, wenn nicht aktiv

Kein Symbol Thawed' anzelgen, wann nicht aktiv

Kein Symbol (o Partitionen im Justand ‘Froeen’ versenden
MNeu starten anstatt Abmelden

Status in Apple Remaobe Desktop anseigen

Folgendes Informationsfeld verwenden: | Info 1

7 Exportienrn Impartieren Amwenden

Benutzen Sie die drei Optionsschaltflichen, um den Status von Deep Freeze zu dndern.

Wihlen Sie Eingefroren starten aus, um den Computer in den Status "Frozen" (geschiitzt) zu
versetzen.

Sie konnen den Computer fiir eine vorgegebene Anzahl von Neustarts in den Zustand
"Thawed" ("aufgetaut") (geschiitzt) versetzen, indem Sie die Option Aufgetaut starten bei
ndchsten auswihlen und die Anzahl der Neustarts angeben (die eingegebene Zahl muss
zwischen 1und 99 liegen).

Wihlen Sie Aufgetaut starten aus, um den Computer in den Status "Thawed" (ungeschiitzt) zu
versetzen.

Klicken Sie auf Neustart, um den Computer nach Durchfiihrung der Anderungen neu zu
starten.

Folgende Konfigurationsoptionen stehen zur Verfiigung:

Sie konnen das Symbol "Eingefroren‘ ausblenden, indem Sie das Symbol Eingefroren
ausblenden in der Meniileiste auswéhlen.

Sie konnen das Symbol "Aufgetaut®ausblenden, indem Sie das Symbol Aufgetaut ausblenden
in der Meniileiste auswéhlen.

Um eingefrorene Partitionen ohne Deep Freeze-Symbol anzuzeigen, wihlen Sie die Option
Deep Freeze-Zeichen fiir eingefrorene Partitionen ausblenden.

Um die Computer so einzustellen, dass er neu startet, wenn sich ein Benutzer abmeldet,
wihlen Sie Neustart statt Abmeldung. (Diese Option funktioniert nicht, wenn die schnelle
Benutzerumschaltung aktiviert ist.)
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e Um den Status eines Computers (gefroren oder aufgetaut) in Apple Remote Desktop
anzuzeigen, wihlen Sie Status in Apple Remote Desktop anzeigen und anschlieend das
gewiinschte Informationsfeld. Der Computer schreibt jetzt beim Hochfahren ,Frozen* oder
»Thawed*“in das ausgewihlte Informationsfeld.

¢ Um diese Statusinformationen unter Apple Remote Desktop anzuzeigen, wihlen Sie
Bearbeiten > Anzeigeoptionen und wihlen Sie dann das entsprechende
Computerinformationsfeld (1-4) aus. Daraufhin wird fiir die jeweiligen Computer der aktuelle
Status angezeigt, und Gruppen von Computern konnen nach dem Inhalt der Spalte "Status"
geordnet werden.

+ Um die Anderungen zu speichern, klicken Sie auf Anw enden; die Anderungen werden nach
einem Neustart iibernommen.
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Registerkarte ,Laufwerke*

Wenn die Registerkarte "Laufwerke" ausgewihlt ist, durchsucht Deep Freeze den Computer und
fiihrt die Laufwerke auf, die auf dem Computer vorhanden sind. Die aufgefiihrten Laufwerke
konnen in einen gefrorenen oder aufgetauten Zustand versetzt werden.

B.0.MN Deep Fresze
Version 5.70.2200.0750
| SEartkontroiie T RawSgace Wardung  Mapding DF -Baputzer | Deanstallation
Rickten Sie gin oder mefrore Laulbsverke als Frozén oder Thawed sin. Die Anderungen werden nach einesn Neustart
dbernominien,
[ Laubwerk Name Frozen
'z Data il
-j Macintosh HD o
'; Storage il
|
T  Exportleren Importieran Anwenden

Alle Laufwerke des Computers werden zunichst als gefroren eingestellt, soweit es nicht im Deep
Freeze-Installationsprogramm anders angegeben wird. Wenn Sie eine Partition erstellt haben, um
Benutzerdaten zu speichern, diese aber im Deep Freeze-Installationsprogramm nicht als
aufgetaute Partition angegeben haben, konnen Sie diese Partition immer noch in den Status
"Thawed" (aufgetaut) versetzen, indem Sie das entsprechende Kontrollkédstchen in der Spalte
Frozen (gefroren) nicht auswihlen.

Um die Anderungen zu speichern, klicken Sie auf Anw enden; die Anderungen werden nach einem
Neustart iibernommen.

Wechseldatentriager wie z.B. USB-, FireWire- Thunderbolt-Geridte werden nicht
A angezeigt und konnen nicht eingefroren werden.
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Registerkarte ,ThawSpace*

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch

Die Registerkarte "ThawSpace" wird verwendet, um virtuelle aufgetaute Partitionen zu erstellen,
in denen Dokumente und Anderungen auf eingefrorenen Computern dauerhaft beibehalten
werden. Administratoren konnen entweder einen Benutzer-ThawSpace pro Benutzer oder einen
von allen Benutzern geteilten globalen ThawSpace erstellen. Die Registerkarte ThawSpace zeigt
nur die Benutzer an, die iiber einen ThawSpace verfiigen.

Globale ThawSpaces und Benutzer-ThawSpaces lassen sich leicht anhand der Symbole
unterscheiden, die in der Spalte "Typ" angezeigt werden.

Das Symbol "Global" steht fiir den globalen ThawSpace.

w

Das Symbol "Benutzer" steht fiir einen Benutzer-ThawSpace.

;&

ThawSpaces konnen tiber die Registerkarte anhand der Schaltflichen Hinzufiigen und Ldschen
hinzugefiigt oder geloscht werden. Die Gro3e von ThawSpaces wird in MB oder GB angegeben
und kann von 1 MB bis zu 120 GB reichen.

Der Computer muss sich im Zustand "Thawed" befinden, um einen ThawSpace erstellen oder
dndern zu konnen. Wenn wihrend der Installation von Deep Freeze ein ThawSpace konfiguriert
wurde, erscheint ein Dialogfeld (mit Fortschrittsbalken), in dem angezeigt wird, dass ThawSpaces
erstellt werden. Der globale ThawSpace und der Benutzer-ThawSpace werden auf dem Desktop
als Wechselspeichermedien angezeigt. ThawSpaces von anderen Benutzern werden als Ordner
mit beschrinktem Zugang angezeigt.

Aufjedem Computer konnen maximal ein globaler und 32 Benutzer-ThawSpaces erstellt werden.
Die Benutzer-ThawSpaces werden angezeigt, und konnen zugeordnet zu werden. ThawSpaces
werden auf dem Desktop als Wechselspeichermedien angezeigt. Wihlen Sie das Markierungsfeld
Benutzer-Thaw Space mit Symbol versehen aus, um Benutzer-ThawSpaces mit Symbolen zu
versehen, die von den Benutzern ausgewihlt werden.
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Einen globalen Thaw Space hinzufligen

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um einen ThawSpace fiir einen bestimmten Benutzer auf
dem Laufwerk zu erstellen:

1. Klicken Sie auf (+).
2. Wihlen Sie den Benutzer aus, fiir den der ThawSpace erstellt werden soll.

3. Geben Sie im Feld GroBe die Grofle des ThawSpaces ein, und verwenden Sie die
Drop-Down-Liste, um auszuwihlen, ob die Grofle in MB oder GB angegeben werden soll. Die
StandardgroBe des Benutzer-ThawSpace ist 500 MB.

4. Kilicken Sie auf OK, oder klicken Sie auf Abbrechen, um zur Registerkarte zuriickzukehren,
ohne den ThawSpace hinzuzufiigen.

5. Klicken Sie auf der Registerkarte ThawSpace auf Anwenden, um den neuen ThawSpace zu
erstellen. Ein Dialog fordert Sie auf, den Administratorbenutzernamen und das zugehorige
Passwort einzugeben.

Einen Benutzer-Thaw Space hinzufiigen

Fiithren Sie die folgenden Schritte aus, um einen ThawSpace fiir einen bestimmten Benutzer auf
dem Laufwerk zu erstellen:

1. Klicken Sie auf (+)
2. Wibhlen Sie den Benutzer aus, fiir den ein ThawSpace erstellt werden soll.

3. Geben Sie im Feld GroBe die Grofie des ThawSpace ein, und verwenden Sie die Dropdownliste,
um auszuwihlen, ob die Grofle in MB oder GB angegeben werden soll. Die Standardgrofe
eines Benutzer-ThawSpace ist 500 MB.

4. Kilicken Sie auf OK, oder klicken Sie auf Abbrechen, um zur Registerkarte zuriickzukehren,
ohne den ThawSpace hinzuzufiigen.
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5. Klicken Sie auf der Registerkarte "ThawSpace" auf Anwenden, um den neuen ThawSpace zu
erstellen. Ein Dialog fordert Sie auf, den Administratorbenutzernamen und das zugehorige
Passwort einzugeben.

Benutzer-ThawSpace kann jedoch nur der entsprechende Benutzer zugreifen.
Wenn sich ein Benutzer anmeldet, werden die ThawSpaces anderer Benutzer als
Ordner mit eingeschrianktem Zugriff auf dem Desktop angezeigt.

f Ein globaler ThawSpace ist fiir alle Benutzer zugédnglich. Auf den

Inhalte beizubehalten. Durch das Entfernen eines ThawSpaces, dem ein Benutzer
zugeordnet ist, wird verhindert, dass sich der Benutzer am Computer anmeldet.
Es wird empfohlen, den Benutzer einer alternativen Position zuzuordnen, bevor
der ThawSpace entfernt wird.

i Es ist nicht moglich, einen vorhandenen ThawSpace zu entfernen und dessen

Einen Benutzer-Thaw Space oder einen globalen ThawSpace entfernen

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um einen Benutzer-ThawSpace bzw. einen globalen
ThawSpace zu entfernen:

1. Wihlen Sie den ThawSpace aus, der geloscht werden soll, und klicken Sie auf (-). Ein
Dialogfeld wird angezeigt und fordert Sie auf, das Loschen zu bestétigen.

2. Kilicken Sie auf Loschen, um den ThawSpace dauerhaft zu 16schen, oder auf Abbrechen, um
zur Registerkarte zuriickzukehren und den ThawSpace beizubehalten.

3. Kilicken Sie auf Anwenden. Ein Dialog fordert Sie auf, den Administratorbenutzernamen und
das zugehorige Passwort einzugeben. Die Anderung wird ab dem nichsten Neustart
iibernommen.

Alternativ kann Deep Freeze Mac auch deinstalliert werden, um ThawSpaces zu entfernen.

Abmelden/ Anmelden bzw. beim Neustart wiederhergestellt. Wenn ein
ThawSpace auf einem Computer im Zustand "Frozen" physisch geloscht wird,
wird der ThawSpace bei einem Neustart wiederhergestellt, die Inhalte werden
jedoch geloscht.

f Wenn Sie das virtuelle ThawSpace-Laufwerk abtrennen, wird es beim

die entsprechende Ordnerzuordnung. Es miissen auBerdem alle symbolischen

i Entfernen Sie vor der Entfernung eines ThawSpaces das zugehorige Profil bzw.
Verkniipfungen entfernt werden, bevor ein ThawSpace entfernt wird.

Es wird empfohlen, zur Sicherung dieser Daten normale
Datensicherungsmafinahmen zu treffen, z.B. Datensicherung und
Antivirenprogramme.

f In einem ThawSpace gespeicherte Daten werden nicht von Deep Freeze geschiitzt.

Die GroBe eines ThawSpace andern

Nachdem ein ThawSpace erstellt wurde, kann seine Grofle gedndert werden, indem die Grofle des
ThawSpace entweder erhoht oder reduziert wird. Fithrend Sie die folgenden Schritte aus, um die
GroBe eines bzw. mehrerer ThawSpaces zu dndern:
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1. Klicken Sie auf ThawSpace. Wihlen Sie einen oder mehrere ThawSpaces aus, und klicken Sie
auf Grofle dndern.

2. Geben Sie im Feld Neue GroB3e die Grofle des ThawSpaces ein, und verwenden Sie die
Dropdownliste, um auszuwihlen, ob die GroBe in MB oder GB angegeben werden soll. Die
StandardgroBe eines ThawSpace (Benutzer-ThawSpace und globaler ThawSpace) betragt 500
MB.

3. Klicken Sie auf OK, um die Groe des ThawSpace bzw. der ThawSpaces zu dndern, oder auf
Abbrechen, um zur Registerkarte zuriickzukehren, ohne die Groie des ThawSpace bzw. der
ThawSpaces zu dndern.

4. Kilicken Sie auf der Registerkarte ThawSpace auf Anwenden, um die GroB3e des ThawSpace
bzw. der ThawSpaces zu dndern. Ein Dialog fordert Sie auf, den Administratorbenutzernamen
und das zugehorige Passwort einzugeben. Diese Anderung wird erst nach einem Neustart
ibernommen.

Nachdem die GroBe eines ThawSpace gedindert wurde, werden die Anderungen
A erst nach einem Neustart iibernommen.

Beschriankungen der Anderung der GréBe eines Thaw Space

Die minimale ThawSpace-GroBe ist entweder der tatsdchlich verwendete Speicherplatz oder 1 MB
(je nachdem, was hoher ist), die maximale ThawSpace-GroBe ist die tatsdchliche Grofe der
Partition oder 120 GB (je nachdem, was niedriger ist). Die Vergroerung eines ThawSpace hat
keine Beschrinkungen. Die Verkleinerung eines ThawSpace ist jedoch unter bestimmten
Umstianden nicht moéglich.

Die Grofie eines 10 MB groBen ThawSpace lédsst sich beispielsweise erfolgreich auf 20 MB 4dndern,
selbst wenn Daten im gesamten ThawSpace gespeichert sind. Wenn ein 10 MB grofler ThawSpace
jedoch auf weniger als 10 MB verkleinert werden soll, kann diese Anderung der GroBe in
Abhingigkeit davon, wo die Daten gespeichert sind, unter Umstidnden nicht mdéglich sein. Wenn
die Daten iiber den gesamten Bereich von 10 MB verteilt sind, kann die Groe des ThawSpace
nicht gedndert werden. Wenn die Daten jedoch nur an den Anfang des ThawSpace geschrieben
wurden, kann die Gro3e um den Wert vom Beginn des zusammenhéngenden freien Bereichs bis
zum Ende des ThawSpace gedndert werden.

heraus, l16schen Sie diesen, erstellen Sie diesen erneut in der gewiinschten Gréfe,
und kopieren Sie dann die Daten wieder zuriick in den ThawSpace. Sie konnen die
Daten auch kopieren, dann aus dem ThawSpace entfernen und in den ThawSpace
zuriick kopieren; jedoch wird dabei nicht garantiert, dass das Betriebssystem
einen zusammenhidngenden Festplattenspeicherplatz verwendet.

i Um den ThawSpace zu defragmentieren, kopieren Sie alle Daten aus diesem
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Registerkarte ,Wartung*

Die Registerkarte "Wartung" wird verwendet, um einen Wartungszeitraum zu terminieren, in
dem der Computer automatisch in den Zustand "Thawed" versetzt wird, so dass Apple Software
Updates dauerhaft angewandt werden konnen. Damit der Wartungszeitplan beginnen kann,
muss sich der Computer im Zustand Frozen befinden.

(- Hakal Dpep Freses

Version 5.70,2200.0750
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Mehrere Wartungszeitplane erstellen und benennen

Fiithren Sie die folgenden Schritte aus, um mehrere Wartungspliane mit individuellen Namen zu
erstellen:

1. Klicken Sie auf der Registerkarte "Wartung" auf (+).

2. Der Dialog "Zeitplan hinzufiigen" wird angezeigt. Geben Sie Folgendes an bzw. wihlen Sie
Folgendes aus:

¢ Name - der Standardwert ist Zeitplan 1. Sie konnen den Namen dndern oder unverdndert
lassen.

* Hadufigkeit - wihlen Sie Wiederholt aus, um mehrere Tage anzugeben, oder Nur einmal, um
einen einzelnen Tag auszuwihlen.

e Tag- wihlen Sie einen oder mehrere Tage aus, indem Sie auf Mo bis So klicken.
e Start - wihlen Sie die Startzeit aus.
e Ende - wihlen Sie die Endzeit aus.

e Wihlen Sie Apple Software Updates installieren aus, um alle verfiigbaren Apple Software
Updates zu installieren.
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o Skript ausfithren - wihlen Sie diese Option aus, und wihlen Sie im Dropdown-Menii "Skript
hinzufiigen" aus. Suchen Sie nach dem Ordner, wéhlen Sie das Skript aus, und klicken Sie auf
Auswdhlen,um ein Skript hinzuzufiigen. Ein zuvor hinzugefiigte Skript kann durch die
Auswahl von Skript loschen geloscht werden.

Skripts konnen nur hinzugefiigt oder geloscht werden, wenn sich der Computer
A im Zustand "Thawed" befindet.

e Wihlen Sie Benutzer sperren aus, um zu verhindern, dass ein Benutzer wiahrend des
Wartungszeitraums auf den Computer zugreift.

* Wihlen Sie Nach Wartung herunterfahren aus, um den Computer nach Abschluss des
Wartungszeitraums herunterzufahren.

e Wihlen Sie Nachricht x Minuten vor Beginn der Wartung anzeigen aus, um Benutzern eine
Nachricht anzuzeigen, in der sie gewarnt werden, dass der Computer zu einem bestimmten
Zeitpunkt iibernommen wird, und geben Sie die Warnzeit in das entsprechende Feld ein.
Verwenden Sie das Textfeld, um eine benutzerdefinierte Nachricht an den Benutzer
einzugeben, in der Sie erldutern, dass der Wartungszeitplan zu einem bestimmten Zeitpunkt
ausgefiihrt wird. Wenn Sie %d als Variable in die Nachricht einfiigen, zeigt Deep Freeze
automatisch die Anzahl der Minuten bis zum Beginn des Wartungszeitraums an. (Noch
einmal: %d ist eine Variable, die der Anzahl der Minuten zwischen der aktuellen Zeit und dem
Zeitpunkt, zu dem die terminierte Wartung beginnt.)

f Die zulédssige Mindestzeit fiir einen Wartungszeitraum betrédgt 10 Minuten.

Zwischen Zeitplinen muss ein Intervall von mindestens 10 Minuten liegen.

Stellen Sie sicher, dass geniigend Zeit fiir einen Abschluss der
Wartungsaktivitdten gewédhrt wird. Ist die Zeit nicht ausreichend, schldgt das
Update fehl.

3. Klicken Sie auf OK, um vorgenommene Anderungen zu speichern; die Anderungen werden
nach einem Neustart iibernommen.

Bearbeiten, loschen, exportieren und importieren

Sie konnen einen Wartungszeitplan l6schen, indem Sie ihn auswéhlen und auf Loschen (-)
klicken.

Sie konnen einen Wartungszeitplan bearbeiten, indem Sie ihn auswiéhlen und auf Bearbeiten
klicken.

Sie konnen einen Wartungszeitplan deaktivieren, indem Sie das Markierungsfeld "Aktiviert"
abwihlen.

Sie konnen einen Wartungszeitplan aktivieren, indem Sie das Markierungsfeld "Aktiviert"
auswéhlen.
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Registerkarte "Zuordnung"”

Die Registerkarte "Zuordnung" wird verwendet, um den Stammordner eines Benutzers oder
bestimmte in diesem enthaltenen Dateitypen einem bestimmten ThawSpace bzw. einer Partition
zuzuordnen. Dafiir werden Administratorrechte benotigt. Der derzeit angemeldete Benutzer kann
nicht bestimmten ThawSpaces bzw. Partitionen zugeordnet werden.
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Um den Stammordner eines Benutzers einem Zielort zuzuordnen, wéhlen Sie das gewiinschte
Benutzerkonto und wéhlen Sie unter "Zielort" eine der folgenden Optionen: Startvolume,
Benutzer-ThawSpace, Partition oder "benutzerdefiniert".

e Startvolume —Durch diese Option kann ein Benutzerkonto jener Volume zugeordnet
werden, von der aus das System gestartet wird. Wenn die Startvolume gefroren ist, gehen die
durchgefiihrten Anderungen bei einem Neustart verloren.

* Benutzer-Thaw Space —Durch diese Option kann ein Benutzerkonto dem fiir den
entsprechenden Benutzer erstellten ThawSpace zugeordnet werden. Es wird nicht empfohlen,
Benutzer-ThawSpaces umzubenennen, da auf einen ThawSpace, dessen Name geédndert
wurde, von dem urspriinglichen Benutzerkonto nicht mehr zugegriffen werden kann.

e Partition —Das Benutzerkonto kann einer bestimmten Partition, die unter der Registerkarte
"Laufwerke" aufscheint, zugeordnet werden.

* Benutzerdefiniert—Durch diese Option konnen spezielle Dateitypen (Bilder, Filme, Musik,
etc.) innerhalb eines Benutzerkontos einem Benutzer-ThawSpace/einer Partition zugeordnet
werden. Klicken Sie dazu auf das Element und wéhlen Sie den ThawSpace/ die Partition, der
dieses zugeordnet werden soll. Benutzer mit benutzerdefinierter Zuordnung miissen sich auf
der Boot-Volume befinden. Es ist nicht mdéglich, Benutzer komplett einem Benutzer
ThawSpace bzw. einer beliebigen Volume zuzuordnen und dann teilweise mit
benutzerdefinierten Regeln einem anderen Speicherort zuzuordnen.
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Fiir Internet-Favoriten gilt, dass der Speicherort bereits bestehen muss, damit ihm Dateien
zugeordnet werden konnen; wenn ein Benutzer z.B. das Programm "Safari" noch nie ausgefiihrt
hat, und der von diesem verwendete Speicherort fiir Favoriten deshalb noch nicht erstellt wurde,
konnen diesem keine Dateien zugeordnet werden. Deep Freeze erstellt keine Ordner und
Favoriten fiir einen Benutzer.

nicht ausreichend Speicherplatz vorhanden ist, so kann diese Aktion nicht

i Wenn der Benutzer versucht, Dateien einem Speicherort zuzuordnen, auf dem
erfolgreich durchgefiihrt werden.

Systemeinstellungen > Konten > Kontoname > Erw eiterte Optionen entsprechen,

i Die Kurzbezeichnung muss dem Namen des Ausgangsverzeichnisses unter
damit die Zuordnung funktioniert.

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch

45



46 Deep Freeze verwenden

Registerkarte "DF-Benutzer"

Die Registerkarte "DF-Benutzer" erlaubt es Administratoren, die auf einem Computer
vorhandenen Deep Freeze-Benutzer zu verwalten. Pro Computer sind maximal vier Benutzer
erlaubt, jedoch kann nur der erste erstellte Benutzer (der Admin-Benutzer) andere
DF-Benutzerkonten erstellen, bearbeiten und 16schen. Bei allen anderen Privilegien gibt es
keinen Unterschied zwischen einem Deep Freeze-Administrator und "normalen" Deep
Freeze-Benutzern.

e Ny Deap Freeze

Wersian 5. 70.2200.0750

{ Startkonirolle  Festyiatien  ThamSpace  Wartuny  Mapging S Deinstallation -

SEr kAnnen his zu vier Renunrer sinricheen, dle Deep Freere auf dem Campurer veraatoen koanen. dur der
Aadministratorbenutzer hat wolle ZTugritlsrechie.

| DF-Benutrername
radmin (Adr

T Exportiaren Impartieran Anwenden

DF-Benutzer hinzufligen, l6schen und bearbeiten
Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um einen neuen Benutzer hinzuzufiigen:
1. Klicken Sie auf (+)

2. Geben Sie den DF-Benutzernamen und das entsprechende Passwort ein, und iiberpriifen Sie,
ob dieses korrekt ist.

3. Klicken Sie auf OK, um die an dem Benutzerprofil vorgenommen Anderungen zu speichern,
oder auf "Abbrechen", um das Dialogfeld zu schlieBen, ohne die Anderungen zu speichern.

Um einen DF-Benutzer zu entfernen, klicken Sie auf (-). Ein Dialogfeld wird angezeigt und fordert
Sie auf, das Loschen zu bestitigen. Klicken Sie auf "Abbrechen", um das Dialogfeld zu schliefen,
oder auf "Entfernen", um den DF-Benutzer permanent zu I6schen. Es muss stets mindestens ein
DF-Benutzer vorhanden sein; der erste erstellte DF-Benutzer kann nicht geloscht werden.

Um die Eigenschaften eines DF-Benutzers zu bearbeiten, klicken Sie auf Bearbeiten. Bearbeiten
Sie den Benutzernamen und das Passwort je nach Wunsch.
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Registerkarte "Deinstallieren”

Ein Computer muss sich im Zustand Thawed befinden, damit die Option Deinstallieren angeboten
wird. Wenn sich der Computer im Zustand Frozen befindet, ist die Option Deinstallieren nicht
verfiigbar. Wenn auf einem Computer bereits ThawSpaces vorhanden sind, konnen Sie iiber die
entsprechende Schaltfliche auswihlen, diese entweder beizubehalten oder zu I6schen.

Die ThawSpaces sind unter /Library/Application Support/ Faronics/Deep Freeze/ Thaw Spaces
verfligbar.

Klicken Sie auf Deinstallieren, um Deep Freeze zu deinstallieren.
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Der Computer wird nun neu gestartet und Deep Freeze wird deinstalliert.

Alle Programmkomponenten werden dauerhaft geloscht, wenn Deep Freeze
A deinstalliert wird.

Entfernen Sie vor der Entfernung eines ThawSpaces das zugehorige Profil bzw.
A die entsprechende Ordnerzuordnung.

Export und Import von Konfigurationen

Eine Datei, die in Deep Freeze eingestellte Konfigurationsinformationen enthilt, kann in eine
Eigenschaftslistendatei exportiert werden. Die Eigenschaftsliste kann in ein anderes Deep
Freeze-Installationsprogramm importiert und auf den Zielcomputern bereitgestellt werden.

Sie konnen die Konfiguration von Deep Freeze exportieren, indem Sie auf Exportieren klicken und
die Datei an der gewiinschten Position speichern.
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Sie konnen eine Konfigurationsdatei importieren, indem Sie auf Importieren klicken und zur
Position der gespeicherten Datei blidttern. Der Computer muss erneut gestartet werden, damit
Anderungen aus der importierten Datei iibernommen werden.

Laufwerke, ThawSpaces und Zuordnungen werden nicht importiert oder exportiert, da diese fiir
andere Computer nicht relevant sind.
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Deep Freeze Remote

Dieses Kapitel beschreibt das Verfahren fiir die Verwaltung von Deep Freeze unter der
Verwendung von Deep Freeze Remote.

Ubersicht

Deep Freeze Remote verwenden
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Ubersicht

Deep Freeze Remote erlaubt es dem Benutzer, Deep Freeze iiber ARD zu verwalten. ARD ist eine
Voraussetzung fiir Deep Freeze Remote; stellen Sie also sicher, dass ARD auf dem Computer
installiert ist, bevor Sie Deep Freeze Remote installieren und verwenden.

Vor der Verwendung von Deep Freeze Remote:

e ARD muss im Hintergrund ausgefiihrt werden, damit Deep Freeze Remote ordnungsgemif
funktionieren kann. Deep Freeze Remote muss nur auf dem Computer des Administrators
installiert sein.

¢ Damit Deep Freeze Remote Befehle an andere Computer senden kann, miissen Sie iiber einen
Deep Freeze-Benutzernamen und ein entsprechendes Passwort verfiigen. Deep Freeze Tasks
fiir ARD muss nicht installiert sein, damit Deep Freeze Remote ausgefiihrt werden kann.

¢ Deep Freeze Remote bezieht von ARD Computerlisten und eine Liste der Computer
Nachdem Deep Freeze Remote von ARD anhéngig ist, miissen Sie zundchst ARD verwenden,
um die Computer in den Computerlisten zu konfigurieren. Um einen Computer der
Computerliste hinzuzufiigen, muss der Administrator den Admin-Benutzernamen und das
entsprechende Passwort kennen, um diesen in ARD zu authentifizieren.

* Erstellungeiner Liste von Deep Freeze-Computern, die innerhalb von ARD verwaltet werden.
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Deep Freeze Remote verwenden

Freeze

Thaw

Deep Freeze Remote kann von dem Ordner /Applications (Programme) aus ausgefiihrt werden.
Doppelklicken Sie auf Deep Freeze Remote, um das Programm zu starten.
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Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um folgende Aktionen durchzufiihren:

1. Wihlen Sie die gewiinschten Computer aus der Computerliste aus und klicken Sie dann auf
Freeze (Einfrieren).

2. Geben Sie an, ob Sie es Benutzern erlauben, Dateien zu speichern und Neustart
durchzufiihren, Sofort neu zu starten (Alle an nicht gespeicherten Dateien vorgenommenen
Anderungen gehen verloren) oder Keinen Neustart erlauben (die Anderungen werden erst
nach einem Neustart wirksam).

3. Klicken Sie auf OK.

1. Wihlen Sie die gewiinschten Computer aus der Computerliste aus und klicken Sie dann auf
Auftauen ("Thaw").

2. Geben Sie an, ob Sie es Benutzern erlauben, Dateien zu speichern und Neustart
durchzufiihren, Sofort neu zu starten (Alle an nicht gespeicherten Dateien vorgenommenen
Anderungen gehen verloren oder Keinen Neustart erlauben (die Anderungen werden erst
nach einem Neustart wirksam).

3. Klicken Sie auf OK.
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Hochfahren
Neustart
L.
2.
3.
Herunterfahren
1.
2.
3.
Wartung
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Wihlen Sie die gewiinschten Computer aus der Computerliste aus und klicken Sie dann auf
Aufwecken ("Wake").

Fiir Netzw erkzugriff aufw ecken unter Systemkonfiguration > Energiesparmodus
im Zielcomputer aktiviert ist. Andernfalls kann der Befehl Aufw ecken nicht
ordnungsgemif} ausgefiihrt werden.

i Bevor Sie den Befehl Aufw ecken verwenden, stellen Sie sicher, dass die Option

Wihlen Sie die gewiinschten Computer aus der Computerliste aus und klicken Sie dann auf
Neu starten.

Geben Sie an, ob Sie es Benutzern erlauben, Dateien zu speichern und Neustart
durchzufiihren oder Sofort neu zu starten (Alle an nicht gespeicherten Dateien
vorgenommenen Anderungen gehen verloren).

Klicken Sie auf OK.

Wihlen Sie die Computer im Teilfenster Computer aus, und klicken Sie auf Herunterfahren.

Wihlen Sie zwischen Benutzern erlauben, Dateien zu speichern und herunterzufahren und
Sofort herunterfahren (Anderungen an nicht gespeicherten Dateien gehen verloren) aus.

Klicken Sie auf OK.

Wihlen Sie die Computer im Teilfenster Computer aus, und klicken Sie auf Wartrung.

1.

Klicken Sie auf (+), um einen Wartungszeitplan hinzuzufiigen. Konfigurieren Sie die
folgenden Einstellungen:

Der Dialog "Zeitplan hinzufiigen" wird angezeigt. Geben Sie Folgendes an bzw. wihlen Sie
Folgendes aus:

Name - der Standardwert ist Zeitplan 1. Sie konnen den Namen dndern oder unverédndert
lassen.

Hiufigkeit - wihlen Sie Wiederholt aus, um mehrere Tage anzugeben, oder Nur einmal, um
einen einzelnen Tag auszuwihlen.

Tag - wihlen Sie einen oder mehrere Tage aus, indem Sie auf Mo bis So klicken.
Start - wihlen Sie die Startzeit aus.
Ende - wihlen Sie die Endzeit aus.

Wihlen Sie Apple Software Updates installieren aus, um alle verfiigbaren Apple Software
Updates zu installieren.

Skript ausfithren - wihlen Sie diese Option aus, und wihlen Sie im Dropdown-Menii "Skript
hinzufiigen" aus. Suchen Sie nach dem Ordner, wihlen Sie das Skript aus, und klicken Sie auf



5.
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Auswdhlen,um ein Skript hinzuzufiigen. Ein zuvor hinzugefiigte Skript kann durch die
Auswahl von Skript loschen geloscht werden. Die hinzugefiigten Skripts befinden sich im
Ordner ~/Library/Application Support/Faronics/Deep Freeze/Scripts.

Skripts konnen nur hinzugefiigt oder geloscht werden, wenn sich die
A Zielcomputer im Zustand "Thawed" befinden.

Wihlen Sie Benutzer sperren aus, um zu verhindern, dass ein Benutzer wihrend des
Wartungszeitraums auf den Computer zugreift.

Wihlen Sie Nach Wartung herunterfahren aus, um den Computer nach Abschluss des
Wartungszeitraums herunterzufahren.

Wihlen Sie Nachricht x Minuten vor Beginn der Wartung anzeigen aus, um Benutzern eine
Nachricht anzuzeigen, in der sie gewarnt werden, dass der Computer zu einem bestimmten
Zeitpunkt iibernommen wird, und geben Sie die Warnzeit in das entsprechende Feld ein.
Verwenden Sie das Textfeld, um eine benutzerdefinierte Nachricht an den Benutzer
einzugeben, in der Sie erldutern, dass der Wartungszeitplan zu einem bestimmten Zeitpunkt
ausgefiihrt wird. Wenn Sie %d als Variable in die Nachricht einfiigen, zeigt Deep Freeze
automatisch die Anzahl der Minuten bis zum Beginn des Wartungszeitraums an. (Noch
einmal: %d ist eine Variable, die der Anzahl der Minuten zwischen der aktuellen Zeit und dem
Zeitpunkt, zu dem die terminierte Wartung beginnt, entspricht.)

f Die zulédssige Mindestzeit fiir einen Wartungszeitraum betrédgt 10 Minuten.

Zwischen Zeitplinen muss ein Zeitintervall von mindestens 10 Minuten liegen.

Stellen Sie sicher, dass geniigend Zeit fiir einen Abschluss der
Wartungsaktivitdten gewédhrt wird. Ist die Zeit nicht ausreichend, schldgt das
Update fehl.

Klicken Sie auf Absenden.

Wihlen Sie nach Bedarf Benutzer erlauben, Dateien zu speichern und Neustart
durchzufiihren, Sofort neu starten (Anderungen an nicht gespeicherten Dateien gehen
verloren) oder Nicht neu starten (die Aktion wird erst nach einem Neustart iibernommen)
aus.

Klicken Sie auf OK.

Klicken Sie auf Exportieren, um den Wartungszeitplan zu exportieren. Klicken Sie auf
Importieren, um einen zuvor exportierten Wartungszeitplan zu importieren.

Lizenz

1.

Alle an die ausgewihlten Computer gesendeten Zeitplidne ersetzen die
A bestehenden Zeitplidne.

Wihlen Sie die Computer im Teilfenster Computer aus, und klicken Sie auf Lizenz.

2. Geben Sie den Deep Freeze-Lizenzschliissel an.

3.

Klicken Sie auf OK.
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I nstallieren

Deinstallation
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Wihlen Sie die gewiinschten Computer aus der Computerliste aus und klicken Sie dann auf
Installieren.

Klicken Sie auf "Auswihlen", um nach dem Installationsprogramm zu suchen und dieses
auszuwihlen.

Klicken Sie auf Installieren.

Geben Sie an, ob Sie es Benutzern erlauben, Dateien zu speichern und Neustart
durchzufiihren, Sofort neu zu starten (Alle an nicht gespeicherten Dateien vorgenommenen
Anderungen gehen verloren oder Keinen Neustart erlauben (die Anderungen werden erst
nach einem Neustart wirksam).

Klicken Sie auf OK.

Wihlen Sie die gewiinschten Computer aus der Computerliste aus und klicken Sie dann auf
Deinstallieren.

Wihlen Sie die Option Bestehende Thaw Spaces beibehalten, um die bereits vorhandenen
ThawSpaces beizubehalten. Wihlen Sie die Option Bestehende Thaw Spaces loschen, um alle
ThawSpaces von dem gewihlten Computer zu entfernen.

Klicken Sie auf Deinstallieren.

Geben Sie an, ob Sie es Benutzern erlauben, Dateien zu speichern und Neustart
durchzufiihren, Sofort neu zu starten (Alle an nicht gespeicherten Dateien vorgenommenen
Anderungen gehen verloren oder Keinen Neustart erlauben (die Anderungen werden erst
nach einem Neustart wirksam).

Klicken Sie auf OK.
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In diesem Kapitel wird beschrieben, wie Deep Freeze Tasks zusammen mit ARD verwendet wird.

Ubersicht

Deep Freeze Tasks verwenden
Zielcomputer zur Taskliste hinzufiigen
Tasks verwenden und bearbeiten

Beispiele fiir Befehlszeilen-Scripts
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Ubersicht

Deep Freeze-Tasks sind vorprogrammierte Aktionen, die zur Verwaltung von Deep Freeze iiber
ARD verwendet werden.
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Deep Freeze Tasks verwenden

Die Deep Freeze-spezifischen Aktionen werden unter ARD im Ordner "Deep Freeze" gespeichert.

ana Remate Desktop
W RW e m Q 2
Arobarharn - Sararers . Vorhang Kopinren inurailienen NG Brrichee Sparlight 5 -
| WaeCompuer IR & Aktustler Status  Aktuelies Frogramm  AKtudlber Benuzes o
B scanner 100450

v | Deep Freeze
W DeepFreszeactivatebchedule
W Deeptreeze addichedule
W DeepFreszeladdUser
W Deeptreezebadgefrozenfarti...
W Deeptresze bonttronen
W Deepf reeze oot Thiwed
W DeepFresze oot ThawedFary
W DeeptreezecheckForUpdates
W Deepireeze create Thawspace
W Deepireere deactivateichedule
W DeepdreezedelereallSeriprs
W Deepireeze deleasoripn
W Deepireeze delereliser
W Deepfreereedischedule
W Deepireeze editlser
W Deepireeze freczefariton
W DeepireezegetARDInforield
W Deepfreeze qerlicenselinfo
W Deepireezehelp
W Deepireere hideDespFreezafr..
W Deepireeze:mapaliUsers
W Deepireeze removedliSchedules

Die Funktionen der einzelnen Tasks sind nachfolgend beschrieben. Alle Tasks konnen in Deep
Freeze konfiguriert werden, auler requestStatus.

Die folgenden Befehle und Argumente sind verfiigbar:

Befehl Argument Beschreibung

activateSchedule Zeitplanname Aktiviert die terminierten
Updates auf dem bzw. den
Zielcomputer(n); der Name des
Zeitplans muss als Parameter im
Befehl enthalten sein.

addUser Neuer Benutzername Fiigt Benutzer zur Liste hinzu.
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Befehl Argument

addSchedule schedule_name [-a
660n?’| ”Off,] [-d
monday[,tuesday,wed
nesday,thursday,friday

,saturday,sunday]] [-b
“24-hr-time”] [-e
“24-hr-time”] [-0
“on”|"off’] [-i

“on”| "off’] [-1

“on”| "off”] [-w

"off"| 5-999] [-m
“message string”’] [-s
“on”| "off”] [-r "off" |
"script name"]

Beschreibung
Fiigt einen Zeitplan hinzu.

24-hr-time hat das Format
HH:MM.

Mehrere Tage sind nur fiir sich
wiederholende Zeitpline
vorgesehen.

Wenn mehrere Zeitpline
angegeben werden, darf
zwischen den festgelegten Tagen
kein Leerzeichen sein.

badgeFrozenPartitions on| off

Blendet Deep Freeze-Symbol auf
Partitionen im Zustand , Frozen*
ein/aus.

bootFrozen

Richtet Zielcomputer fiir
Neustart im Zustand ,,Frozen
ein.

bootThawed

Richtet Zielcomputer fiir
Neustart im Zustand ,,Thawed“
ein.

bootThawedFor Mal

Richtet Zielcomputer fiir
Neustart im Zustand ,,Thawed“
beiden ndchsten 5 Neustarts
ein; diese Anzahl kann iiber das
Argument Times angepasst
werden.

checkForUpdates

Priift, ob es sich bei der
aktuellen Version von Deep
Freeze auf dem oder den
Zielcomputer(n) um die
aktuellste Version handelt.

createThawSpace

Erstellt eine virtuelle Partition
aufeinem Speichermedium mit
dem Zustand ,,Frozen®, in der
Daten dauerhaft iiber Neustarts
hinweg gespeichert werden
konnen*.

deactivateSchedule Zeitplanname

Deaktiviert die terminierten
Updates auf dem bzw. den
Zielcomputer(n); der Name des
Zeitplans muss als Argument im
Befehl enthalten sein.
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Befehl Argument Beschreibung
deleteUser Benutzername Loscht einen Benutzer aus einer
Liste.
deleteScript Skriptname Loscht ein bestimmtes Skript.
delete AllScripts Loscht alle Skripts.
editSchedule schedule_name Bearbeitet einen Zeitplan.
[--newname
“‘new_schedule_name
”] [--activate
“on”| "off’] [--day
monday[,tuesday,wed
nesday,thursday,friday
,saturday,sunday]]
[--begin “24-hr-time”]
[--end “24-hr-time”]
[--onceonly “on”| "off”]
[--installappleupdate
“on”| ”off”] [--lockuser
“on”| "off”]
[--warnuser
“off”| 5-999]
[--message “message
string”]
[--shutdownafter
“on”| ”off”] [--runscript
"off"| "script name"]
editUser Benutzername Ermoglicht es Administratoren,
den Namen und das Passwort
eines Benutzers zu bearbeiten.
freezePartition Partitionsname Bestimmt, dass eine Partition
auf einem oder mehreren
Zielcomputern in den Zustand
JFrozen‘“ versetzt wird.
getARDInfoField Gibt an, welches
Informationsfeld von Apple
Remote Desktop zur Anzeige des
Zustands eines Computers
verwendet wird.
getLicenselnfo Zeigt die Lizenzinformationen

an.
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Befehl
mapAllUsers

Argument
(Argument 1)

admin|standard| mobil
e

(Argument 2)
Partitionsname|

userthawspace

Beschreibung

Ordnet alle Benutzer einem
bestimmten ThawSpace zu: der
Name des Benutzertyps und die
Position des ThawSpaces muss
als Parameter enthalten sein; so
ordnet admin Panther
beispielsweise alle
Admin-Benutzer der Partition
namens Panther zu.**

help

Hierdurch werden alle im Deep
Freeze-Befehlszeilensteuerungst
ool verfiigbaren Optionen und
Parameter gedruckt.

removeSchedule

schedule_name

Entfernt einen Zeitplan.

removeAllSchedules

Entfernt alle Zeitplidne.

resizeThawSpace

“global” |
userthawspace_name
nnnn

Andert die GroBe eines
ThawSpace.

global wird unverédndert
eingegeben und stellt den
globalen ThawSpace dar.

nnnn ist die neue Grofie in MB.

rebootInstead OfLogoff

Ein/ Aus

Startet einen oder mehrere
Zielcomputer erneut, anstatt
eine Abmeldung durchzufiihren,
wenn das Argument on
verwendet wird. Diese Funktion
ist ausgeschaltet, wenn das
Argument off verwendet wird.

removeThawSpace

userthawspace_name
| global

Entfernt einen einzelnen
ThawSpace***.

removeAllThawSpace

Entfernt alle vorhandenen
ThawSpaces.

setARDInfoField

ARD Informationsfeld

Dieser Parameter wird
verwendet, um anzugeben,
welches Informationsfeld von
Remote Desktop zur Anzeige des
Zustands eines Computers
verwendet wird. Der
Parameterwert ist O bis 4, 0 wird
verwendet, um die Einstellung
des Informationsfeld
zuriickzunehmen.
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Befehl Argument Beschreibung
setLicenseKey license_key Stellt den Lizenzschliissel ein.
showFrozenIcon Ein/ Aus Konfiguriert einen oder mehrere

Zielcomputer, so dass das Deep
Freeze-Symbol ,Frozen“in der
Meniileiste ein-/ausgeblendet
wird.

showThawedIcon Ein/ Aus Konfiguriert einen oder mehrere
Zielcomputer, so dass das Deep
Freeze-Symbol ,,Thawed* in der
Mendiileiste ein-/ ausgeblendet
wird.

status [-x] Fordert den Status
verschiedener Deep
Freeze-Einstellungen von
verschiedenen Zielcomputern
an. x gibt an, dass das Resultat
im Format XML vorliegt.

thawPartition Partitionsname Bestimmt, dass eine Partition
auf einem oder mehreren
Zielcomputern in den Zustand
,Thawed“ versetzt wird.

uninstall [keepThawSpace] Deinstalliert Deep Freeze von
dem oder den Zielcomputer(n).
Der bzw. die Zielcomputer
miissen im Zustand ,.Boot
Thawed“ erneut gestartet
werden, bevor die
Deinstallationstask ausgefiihrt
werden kann.

[KeepThawSpace] deinstalliert
Deep Freeze von dem oder den
Zielcomputer(n), behilt den
ThawSpace jedoch bei.

version [-x] Zeigt die Versionsnummer von
Deep Freeze an. x gibt an, dass
das Resultat im Format XML
vorliegt.

* = Dies tritt nur bei der ersten Installation von Deep Freeze auf, wenn die Einstellungen
verwendet werden, die vom iiber den Deep Freeze-Assistenten erstellten benutzerdefinierten
Installationsprogramm bereitgestellt werden.

9% <

**= Der Befehl mapAllUsers umfasst auBerdem die folgenden Parameter: “admin”, “standard”,

9% <

“mobile”, “userthawspace” und Partitionsname wie z.B. “Macintosh HD” oder “Panther”.

***¥= Fiir einen einzelnen ThawSpace muss der “name” angegeben werden, fiir einen Global
ThawSpace muss "global" angegeben werden.
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Eine Skriptdatei iber Apple Remote Desktop hinzufiigen

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch

Fiithren Sie die folgenden Schritte aus, um eine Skriptdatei iiber Apple Remote Desktop

hinzuzufiigen:

1. Wihlen Sie den oder die Zielcomputer aus der Liste der Computer aus.

2. Wihlen Sie im Menii Verwalten > Elemente kopieren... aus.

3. Fiigen Sie die Skriptdateien zur Liste Zu kopierende Elemente hinzu.

4. Wihlen Sie unter Elemente platzieren in: die Option Vollstindigen Pfad angeben... aus, und
geben Sie /Library/Application Support/ Faronics/Deep Freeze/Scripts ein. Klicken Sie auf
OK.

5. Wihlen Sie unter Kontrolle einstellen auf: die Option Von Zielordner iibernehmen aus.

6. Die anderen Einstellungen konnen Thren Bediirfnissen entsprechend ausgewéhlt werden.

7. Kilicken Sie auf "Kopieren".



i @ Zielcomputer zur Taskliste hinzufiigen

Zielcomputer zur Taskliste hinzufigen

Damit eine Task ausgefithrt werden kann, miissen Zielcomputer angegeben werden, die die Task
ausfithren sollen. Fithren Sie die folgenden Schritte aus, um einen oder mehrere Computer fiir die
Ausfithrung der Task anzugeben:

1. Klicken Sie in der linken Spalte doppelt auf die Task, die an die angegebenen Computer
gerichtet werden soll.

2. Das Fenster Task bearbeiten wird angezeigt. Am unteren Ende des Fensters befindet sich ein
Dialog, in dem die jeweiligen Computer, die der Task zugeordnet sind, aufgefiihrt sind. Wenn
noch keine Computer zur Liste hinzugefiigt wurden, wird Keine Computer angezeigt.

3. Ziehen Sie die gewiinschten Computer oder die gewiinschte Gruppe von Computern aus der
Liste Alle Computer, und iibergeben Sie sie im Dialog. Die Anzahl der einer bestimmten Task
zugeordneten Computer wird am unteren Ende des Fensters angezeigt.

4. Klicken Sie auf Speichern.
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Tasks verwenden und bearbeiten

Um die Tasks ordnungsgemif} zu verwenden, miissen diese zunichst bearbeitet werden und es
miissen ihnen Standort-spezifische Informationen hinzugefiigt werden, z.B. Benutzernamen und
Passworter.

Die folgenden Bedingungen und Einstellungen miissen vorliegen, damit ARD die Tasks
ordnungsgemif} durchfithren kann:

e Die Zielcomputer fiir die jeweiligen Tasks miissen angegeben werden.
e Aufden Zielcomputern muss Deep Freeze installiert sein.

¢ Aufden Zielcomputern muss ein Benutzerkonto angegeben werden, das verwendet wird, um
die Befehle auszufiihren.

Die folgende Abbildung zeigt eine beispielhafte Ausgabe der Funktion Status.

Das Markierungsfeld Alle Ausgaben anzeigen muss im Taskbearbeitungsfenster von Apple
Remote Desktop ausgewihlt sein, um den Status des Ziels anzuzeigen.

»eexSTATUS FOR: laronicss-mac-mini.localwees
0QOT THAWLD
HIDE FROTEM TCOM TH HEMU BAR: FALSE
HIDE THAWED ICOM IM MEMU BAR: FALSE
RESTART IMLTLAD OF LOG OUT: FALSL
[i'T BADGE FROFEW PARTITIONS: FALSE
SHOW STATUE IN APPLE REMOTE DESKTOP: FALSE

TRTVE STATUS
Drive:Dats Frozen:TRUE
Brive:Macintosh ND Frozen: TRUL
hrive:Srarage Froren: TRUE

USER THAWLPACL INFDRMATION
Thawfpacerauserls Size:S08 MB
ThawSpace: cuserds Si:re: 500 MB

GLOBAL THAWSPACE IMFORMATION
Slre = LOB MD

PARINTENANCE TNV HMATION
SCHEDULE @: FMABLED (Feitplan 1)
SCHEDULE IS SET FOR Wed FROM 21:88 TO 22:980
IN MEIMTEMBNCL: FALLLE
FREMMIEMCY : REPEATTNG
INSTALL UPDATES: FALSE
RUN SCRIPT: FALSE
TAEE OVER MACHTME: TRUF
SHUTDOWN AFTER: TRUE
S80W MLS5ALL: TRUE
GHOW MEGSAGE 5 MTNUTES BEFORE
MESSAGE: Der Computer wird &n %d Minuleln]l in den Warlwngssodus versebil.

SCHEOULE 1@ FMABLED (Teitplan 2|

SCHEDULE IS SET FOR Sat, Sun FROM 14:84 TO 16:89
IN MEINTEMANCL: FALLL

FREMMIEMCY: REPEATIMNG

INSTALL UPDATES: TRUE

RUN SCRIPT: FALZE

TAEE OVER MACHTME: FALGE

SHUTDCWN AFTER: TRUE

SHIOW MLSSALL: FALGE

SCRIPT LIST
Mo Script

IFSER MAPFLNG

Uier "adain®™ Home Dlirectory: Flsersfadein
Bser *userl™ Home Directory: JS¥olumesfuserl/Users/userl
Iiser *userd® Hame Directory: SUsersfuserd

Documenls mapped

Library mapped

Desktop  mapped

Pictures mapped

Movies mapped

HMusic mapped
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Die folgenden Abbildung zeigt den Task activateSchedule, ausgefiihrt als aktueller
Konsolebenutzer auf dem Zielcomputer:

[: Hallz Ohne Titel -
! UNIX-Befehl senden Wordage: - Haine

NFEPEAT"passwnrd- JLibrary Applicnrinm, Suppert/Farnnics/Teep' Freezeiaeepfreeze -u “oomie”
v oetivoteSchedule “schedule nomet

Geben Sie einen URG-Befehl ein, der min fingbash ausgelohe werden sall
Bafehl ausfihren als: (=) Akrueller Konsolenbenutzer des Zielcompurers
Benutzer:
Resultate des Befehls: M vallstindige Ausgabe anzeigen

Hame & Starus

Keine Computer

Zeitplan ... | Sichem | [SeSanden

Die einzelnen Tasks miissen so bearbeitet werden, dass fiir den oder die Zielcomputer ein Deep
Freeze-Benutzername und das zugehorige Passwort verwendet wird. Im voranstehenden Beispiel
ist admin der Deep Freeze-Benutzername und passwort das Deep Freeze-Passwort.

Ansonsten konnen Sie wegen unzureichender Zugriffsrechte nicht

f Die folgenden Tasks miissen auf dem Zielcomputer als "root" ausgefiihrt werden.
ordnungsgemal} durchgefithrt werden.

* createThawSpace

* mapAllUsers

* removeThawSpace

* removeAllThawSpace

* resizeThawSpace

* status

* uninstall keepThawSpace

e uninstall
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Beispiele fiir Befehlszeilen-Scripts
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Dank Deep Freeze Mac Tasks haben Netzwerkadministratoren noch mehr Flexibilitédt bei der
Verwaltung von Deep Freeze Mac-Computern. Diese Tasks konnen mit mehreren
unterschiedlichen Enterprise-Management-Tools Dritter und/ oder zentralen
Management-Losungen ausgefithrt werden; dies umfasst die Ausfithrung von Befehlen auf
Terminals, wihrend eine Verbindung zu einem fernen Computer iiber SSH besteht.

Nachfolgend ein Beispiel-Script, der die Verwendung des "boot Frozen" veranschaulicht:
DFXPSWD="password” /Library/Application\ Support/Faronics/Deep\
Freeze/deepfreeze -u “admin” -p bootFrozen

In diesem Beispiel ist admin der Name eines giiltigen Deep Freeze Mac-Benutzers und passwort
das Passwort dieses Benutzers. Der Beispielscript kann geidndert werden, um jeden beliebigen in
der Tasktabelle aufgefiithrten Task auszufiihren.

In der Folge sind weitere Beispiele aufgefiihrt, die durch die Deep Freeze-Befehlszeile
durchgefiihrt werden kénnen:

Durch Verwendung des Deep Freeze-Benutzerkontos "admin" mit dem Passwort "passwort" wird
der Wartungsplan "Normale Wartung" aktiviert.

DFXPSWD="password” /Library/Application\ Support/Faronics/Deep\
Freeze/deepfreeze -u “admin” -p activateSchedule "Normale Wartung"

Einen neuen Benutzer mit dem Namen "mjones"” und dem Passwort "xz18§PfB" hinzufiigen.
DFXPSWD="password” DFXNEWPSWD="xz1l8PfB" /Library/Application\
Support/Faronics/Deep\ Freeze/deepfreeze -u “admin” -p addUser mjones

Den bestehenden Benutzernamen "mjones" auf "jsmith" andern, mit dem Passwort "xz18PfB".
DFXPSWD="password” DFXNEWPSWD="xz18PfB" /Library/Application\
Support/Faronics/Deep\ Freeze/deepfreeze -u “admin” -p editUser mjones
jsmith

Einen Wartungsplan mit dem Namen "Softwareupdate" hinzufiigen, durch den jeden Samstag
von 18 bis 20 Uhr ein Softwareupdate durchgefiihrt wird, wobei die Benutzer um 17:50 Uhr durch
eine Benachrichtigung darauf hingewiesen und der Computer darauthin fiir diese gesperrt wird,
wobei der Computer nach erfolgter Wartung nicht heruntergefahren wird.
DFXPSWD="password” /Library/Application\ Support/Faronics/Deep\
Freeze/deepfreeze -u “admin” -p addSchedule "Softwareupdate" -a on -d
saturday -b 18:00 -e 22:00 -o off -i on -1 on -w 17:50 -m “Die Wartung
beginnt in %d Minuten.” -s off

Um alle Standardbenutzer einem Benutzer-ThawSpace zuzuordnen.
DFXPSWD="password” /Library/Application\ Support/Faronics/Deep\
Freeze/deepfreeze -u “admin” -p mapAllUsers standard userthawspace

Um alle Admin-Benutzer der Partition "Zweites Laufwerk" zuzuordnen.
DFXPSWD="password” /Library/Application\ Support/Faronics/Deep\
Freeze/deepfreeze -u “admin” -p mapAllUsers admin "Zweites Laufwerk"

Um den globalen ThawSpace zu entfernen.
DFXPSWD="password” /Library/Application\ Support/Faronics/Deep\
Freeze/deepfreeze -u “admin” -p removeThawSpace global

Um die GroBle des Benutzer-ThawSpace fiir den Benutzer jsmith auf 750 MB zu dndern.
DFXPSWD="password” /Library/Application\ Support/Faronics/Deep\
Freeze/deepfreeze -u “admin” -p resizeThawSpace jsmith 750



Beispiele fiir Befehlszeilen-Scripts

Um die Partition "Drittes Laufwerk" in den aufgetauten Zustand ("Thawed") zu versetzen.
DFXPSWD="password” /Library/Application\ Support/Faronics/Deep\
Freeze/deepfreeze -u “admin” -p thawPartition "Drittes Laufwerk"

Einen Zeitplan mit dem Namen "Software-Update" hinzufiigen, der jeden Mittwoch und Samstag
von 18:00 Uhr bis 22:00 Uhr ein Software-Update durchfiihrt; Benutzer um 17:50 Uhr mit einer

Nachricht warnen, Benutzer sperren, Rechner nach Ende der Wartung nicht herunterfahren und
das Skript "myscript.sh" ausfiihren.

DFXPSWD="password” /Library/Application\ Support/Faronics/Deep\

Freeze/deepfreeze -u “admin” -p addSchedule "Software Update" -a on -d
wednesday, saturday -b 18:00 -e 22:00 -o off -i on -1 on -w 10 -m “Die
Wartung beginnt in %d Minuten.” -s off -r myscript.sh

Einen Zeitplan mit dem Namen "Software-Update" hinzufiigen, der nur ein einziges Mal am
ndchsten Samstag von 18:00 Uhr bis 22:00 Uhr ein Software-Update durchfiihrt; Benutzer um
17:50 Uhr mit einer Nachricht warnen, Benutzer sperren, Rechner nach Ende der Wartung nicht
herunterfahren und das Skript "myscript.sh" ausfithren.

DFXPSWD="password” /Library/Application\ Support/Faronics/Deep\

Freeze/deepfreeze -u “admin” -p addSchedule "Software Update" -a on -d
saturday -b 18:00 -e 22:00 -o on -i on -1 on -w 10 -m “Maintenance will
begin in %d minutes.” -s off -r myscript.sh
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Themen

Deep Freeze deinstallieren

Dieses Kapitel beschreibt den Deinstallationsprozess.

69

Deep Freeze manuellvon dem Computer deinstallieren
Deinstallieren von Deep Freeze iiber Deep Freeze Remote

Deinstallieren von Deep Freeze iiber Deep Freeze Tasks
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Deep Freeze manuell von dem Computer deinstallieren

Deep Freeze Mac Benutzerhandbuch

Fiihren Sie folgende Schritte durch, um Deep Freeze manuell von einem Computer zu entfernen:

1.
2.

5.

Melden Sie sich bei Deep Freeze an.

Starten Sie den Computer erneut im Zustand Thaw ed ("Aufgetaut") (wenn er sich im Zustand
"Frozen" ("Gefroren") befindet).

Offnen Sie die Registerkarte Deinstallieren.

Wihlen Sie die Option Bestehende Thaw Spaces beibehalten, um die bereits vorhandenen
ThawSpaces beizubehalten. Wihlen Sie die Option Bestehende Thaw Spaces loschen, um alle
ThawSpaces von dem gewidhlten Computer zu entfernen.

Klicken Sie auf Deinstallieren.

Deep Freeze wird deinstalliert, und der Computer wird neu gestartet.



Deinstallieren von Deep Freeze iiber Deep Freeze Remote

Deinstallieren von Deep Freeze Giber Deep Freeze Remote

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um Deep Freeze von Deep Freeze Remote aus zu

deinstallieren:

1. Wihlen Sie die gewiinschten Computer aus der Computerliste aus und klicken Sie dann auf
Deinstallieren.

2. Wihlen Sie die Option Bestehende Thaw Spaces beibehalten, um die bereits vorhandenen
ThawSpaces beizubehalten. Wihlen Sie die Option Bestehende Thaw Spaces loschen, um alle
ThawSpaces von dem gewidhlten Computer zu entfernen.

3. Kilicken Sie auf Deinstallieren.

4. Geben Sie an, ob Sie es Benutzern erlauben, Dateien zu speichern und Neustart
durchzufiihren, Sofort neu zu starten (Alle an nicht gespeicherten Dateien vorgenommenen
Anderungen gehen verloren oder Keinen Neustart erlauben (die Anderungen werden erst
nach einem Neustart wirksam).

5. Klicken Sie auf OK.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Deep Freeze Remote verw enden.
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Deinstallieren von Deep Freeze Uiber Deep Freeze Tasks
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Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um Deep Freeze iiber Deep Freeze Tasks zu deinstallieren:

1.
2
3.
4

5.
6.

Starten Sie ARD.
Navigieren Sie bis zu dem Ordner "Deep Freeze".
Doppelklicken Sie auf Deinstallieren. Der Task-Dialog wird angezeigt.

Gehen Sie zuriick zum Hauptfenster von ARD. Wihlen Sie in der Liste jene Computer aus, von
denen Sie Deep Freeze zu deinstallieren.

Ziehen Sie die Computer in den Task hinein.

Klicken Sie auf Absenden.

Deep Freeze wird von den ausgewidhlten Computern deinstalliert.

Um bestehende ThawSpaces beizubehalten, verwenden Sie den Befehl uninstallKeepThaw Space
tiber Deep Freeze Tasks. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Deep Freeze Tasks
verwenden.
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